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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh hubungan antar manusia, kerjasama, dan 

komunikasi terhadap budaya organisasi di Universitas Islam Syekh-Yusuf Tangerang. Metode 

yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan desain asosiatif. Populasi dalam penelitian 

ini adalah seluruh civitas akademika universitas, dengan sampel sebanyak 187 responden yang 

dipilih melalui teknik probability sampling, dengan metode simple random sampling. Data 

dikumpulkan menggunakan kuesioner yang telah teruji validitas dan reliabilitasnya. Variabel 

independen terdiri dari hubungan antar manusia (X1), kerjasama (X2), dan komunikasi (X3), 

sedangkan variabel dependen adalah budaya organisasi (Y). Analisis data dilakukan menggunakan 

model Structural Equation Modeling (SEM) berbasis Partial Least Square (PLS) versi 3.2.9. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa hubungan antar manusia memiliki pengaruh positif dan signifikan 

terhadap budaya organisasi, menunjukkan bahwa interaksi interpersonal yang harmonis 

memperkuat nilai-nilai kelembagaan. Kerjasama juga memberikan pengaruh signifikan, 

menegaskan pentingnya kolaborasi dalam membentuk budaya kerja bersama. Komunikasi menjadi 

variabel dengan pengaruh paling dominan, yang menunjukkan bahwa keterbukaan dan kejelasan 

informasi merupakan kunci utama dalam mengembangkan budaya organisasi yang sehat. Secara 

keseluruhan, ketiga variabel tersebut memberikan kontribusi positif dalam memperkuat budaya 

organisasi di Universitas Islam Syekh-Yusuf Tangerang. Penelitian ini merekomendasikan agar 

pihak universitas memperkuat hubungan interpersonal, mendorong kolaborasi lintas unit, serta 

meningkatkan efektivitas komunikasi internal demi mendukung penguatan budaya organisasi yang 

inklusif dan produktif. 

Kata Kunci: Hubungan Antar Manusia, Kerjasama, Komunikasi, Budaya Organisasi. 

 

ABSTRACT 

This study aims to examine the influence of interpersonal relationships, cooperation, and 

communication on organizational culture at Syekh-Yusuf Islamic University Tangerang. The 

method used is a quantitative approach with an associative design. The population in this study 

was the entire academic community of the university, with a sample of 187 respondents selected 

through probability sampling techniques, with a simple random sampling method. Data were 

collected using a questionnaire that had been tested for validity and reliability. The independent 

variables consisted of interpersonal relationships (X1), cooperation (X2), and communication 

(X3), while the dependent variable was organizational culture (Y). Data analysis was carried out 

using the Structural Equation Modeling (SEM) model based on Partial Least Square (PLS) version 

3.2.9. The results showed that interpersonal relationships have a positive and significant influence 

on organizational culture, indicating that harmonious interpersonal interactions strengthen 

institutional values. Cooperation also has a significant influence, emphasizing the importance of 

collaboration in forming a shared work culture. Communication is the variable with the most 

dominant influence, indicating that openness and clarity of information are the main keys in 

developing a healthy organizational culture. Overall, the three variables provide a positive 

contribution in strengthening organizational culture at Universitas Islam Syekh-Yusuf Tangerang. 

This study recommends that the university strengthen interpersonal relationships, encourage 

cross-unit collaboration, and improve the effectiveness of internal communication in order to 

support the strengthening of an inclusive and productive organizational culture. 
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PENDAHULUAN 

UNIS adalah salah satu universitas tertua di Banten yang memiliki 6 fakultas dan 1 

program pascasarjana, didukung oleh 229 dosen dan 65 tenaga administrasi. Sejak berdiri 

pada tahun 1966, UNIS telah meluluskan sekitar 30.000 alumni yang bekerja dalam 

berbagai bidang dan jabatan. Jumlah sumber daya manusia yang besar ini menjadi aset 

berharga, sekaligus potensi signifikan (bonus demografi) yang dapat mendukung 

pembangunan nasional, khususnya di Provinsi Banten. Namun, jika lulusan UNIS yang 

melimpah tidak dibekali dengan kompetensi berkualitas, hal ini dapat menjadi tantangan 

bagi universitas maupun bangsa secara keseluruhan. Oleh karena itu, UNIS terus berupaya 

meningkatkan kualitas pendidikan, penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat, baik 

dalam aspek akademik maupun non-akademik. Dengan berbagai potensi yang dimilikinya, 

UNIS berkomitmen untuk mencetak lulusan yang berakhlak mulia, mandiri, berkarakter, 

dan berkualitas (Unis.ac.id, 2025).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Grafik 1 Data Mahasiswa Unis Tangerang 2020 sampai 2025 

Berdasarkan data dalam grafik di atas, Grafik di atas menunjukkan tren jumlah 

mahasiswa Universitas Islam Syekh-Yusuf dari tahun 2020 hingga 2024. Pada awal 

periode, yaitu tahun 2021 hingga 2023, jumlah mahasiswa relatif rendah. Namun, terlihat 

adanya peningkatan yang signifikan merupakan hasil dari strategi pemasaran yang lebih 

efektif, penigkatan fasilitas kampus, dan meningkatnya minat calon mahasiswa UNIS 

Tangerang pada tahun 2024.  

Mengalami penurunan ini disebabkan oleh berbagai faktor seperti pandemi, kondisi 

ekonomi, dan perubahan kebijakan penerimaan mahasiswa   pada tahun 2022 dan 2023 

dimana jumlah mahasiswa menurun drastis. Setelah itu, pada tahun 2024 jumlah 

mahasiswa tampak stabil dan terjadi peningkatan kembali meskipun tidak setajam seperti 

sebelumnya. Penurunan yang terjadi diakibatkan karena adanya peningkatan persaingan 

dari universitas lain di sekitar UNIS, yang menawarkan program studi baru, beasiswa, atau 

fasilitas yang lebih menarik bagi calon mahasiswa. 

Secara keseluruhan, tren grafik menunjukkan bahwa Universitas Islam Syekh-Yusuf 

berhasil menarik lebih banyak mahasiswa dari tahun ke tahun, dengan beberapa fluktuasi 

pada periode 2024/2025. Lonjakan tajam yang terjadi bisa saja dipengaruhi oleh faktor-

faktor seperti program promosi universitas, penambahan program studi baru, atau 

peningkatan fasilitas Pendidikan. Oleh karena itu UNIS menerapkan strategi yang 

konsisten dalam menghadapi persaingan dengan meninjau dan memperbarui kurikulum 

secara berkala, sehingga terjadi peningkatan jumlah mahasiswa pada tahun berikutnya. 

Langkah ini bertujuan untuk memastikan bahwa kurikulum tetap relevan dengan 

kebutuhan industri dan dunia kerja, sehingga lulusan memiliki kompetensi yang sesuai 

dengan permintaan pasar (Rianto et al. 2022).  
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UNIS merupakan peningkatan profesianalisme dosen dan staff sebagai prioritas 

utama. Melalui berbagai pelatihan dan program pengembangan kompetensi. UNIS 

memastikan bahwa tenaga pengajar dan pegawai memiliki keterampilan yang memadai 

dalam menjalankan tugas serta mengelola perguruan tinggi secara efektif. Di era digital, 

UNIS mengoptimalkan pemanfaatan teknologi informasi guna meningkatkan efisiensi 

operasional serta kualitas layanan akademik. Salah satu langkah yang diambil adalah 

menerapkan sistem informasi akademik dan platform pembelajaran daring sebagai bagian 

dari upaya tersebut (Unis.ac.id, 2025).  

UNIS terus mengembangkan infrastruktur dengan meningkatkan fasilitas kampus, 

termasuk ruang kelas, laboratorium, dan perpustakaan, guna menciptakan lingkungan 

belajar yang nyaman dan mendukung bagi mahasiswa. Melalui penerapan berbagai 

strategi ini, UNIS mampu mempertahankan eksistensinya serta tetap bersaing dalam 

dinamika pendidikan tinggi di Indonesia. 

Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) menjadi perhatian utama dalam 

berbagai penelitian di bidang bisnis, pendidikan, dan organisasi sosial. Sejumlah studi 

mengungkapkan bahwa MSDM berkontribusi signifikan dalam meningkatkan kinerja 

individu maupun organisasi melalui pengelolaan tenaga kerja yang efisien (Anwari et al. 

2023). Namun, masih terdapat beberapa celah penelitian yang perlu diteliti lebih lanjut. 

Pertama, banyak studi yang lebih berfokus pada aspek kompensasi dan lingkungan kerja 

dalam Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) (Syukri, Krisnaldy, and Pasaribu 

2021). Tetapi, masih sedikit penelitian yang secara khusus membahas bagaimana strategi 

MSDM dapat diterapkan untuk memperkuat budaya kerja dan meningkatkan keterlibatan 

karyawan dalam jangka panjang. Kedua, meskipun pelatihan kerja dan disiplin telah 

terbukti berperan dalam meningkatkan efektivitas karyawan, kajian lebih lanjut masih 

diperlukan (Kurniawan 2023). Diperlukan penelitian lebih lanjut untuk memahami 

dampaknya terhadap retensi dan loyalitas karyawan. 

Selain itu, dalam sektor pendidikan, manajemen SDM sering kali dikaitkan dengan 

upaya meningkatkan kualitas tenaga pengajar melalui pelatihan dan pengembangan 

professional (Hamsinah 2021). Namun, masih sedikit penelitian yang mengkaji strategi 

MSDM yang dapat diterapkan untuk meningkatkan kesejahteraan dan kepuasan kerja 

tenaga pendidik secara berkelanjutan. Di sisi lain, MSDM dalam konteks kepemimpinan 

pendidikan Islam lebih menekankan pada profesionalisme dan efektivitas manajerial 

(Muchlis & Maunah, 2022). Namun, masih ada peluang untuk mengeksplorasi bagaimana 

kepemimpinan dalam MSDM dapat menciptakan organisasi yang lebih mampu 

beradaptasi dengan perubahan zaman. 

Universitas Islam Syekh-Yusuf Tangerang sebagai institusi pendidikan tinggi 

memiliki peran penting dalam mencetak generasi yang unggul, berkarakter, dan berdaya 

saing. Namun, dalam menjalankan fungsinya, universitas menghadapi berbagai tantangan 

yang dapat memengaruhi efektivitas kerja serta kualitas interaksi antar civitas akademika 

yang perlu diatasi agar lingkungan akademik dan administrasi berjalan lebih efektif. 

Beberapa permasalahan yang dihadapi UNIS meliputi hubungan antar manusia yang 

belum harmonis, kurangnya kerjasama tim, komunikasi internal yang kurang efektif, serta 

rendahnya pemahaman terhadap budaya organisasi. 

Kurangnya hubungan yang harmonis di lingkungan universitas dapat disebabkan 

oleh perbedaan latar belakang, kurangnya interaksi sosial, serta rendahnya kepedulian 

antar civitas akademika. Hal ini dapat berdampak pada rendahnya rasa kebersamaan dan 

loyalitas terhadap institusi. 
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Selain itu, kerjasama antar individu dan tim juga belum maksimal dikarenakan 

sinergi antara dosen, mahasiswa, dan staf administrasi yang kurang optimal dapat 

menghambat pencapaian visi dan misi universitas. Faktor penyebabnya bisa berupa 

kurangnya koordinasi, minimnya kesadaran akan pentingnya kerja sama, serta adanya ego 

sektoral dalam tim. 

Komunikasi yang tidak efektif antara berbagai pihak di dalam universitas dapat 

mengakibatkan kesalahpahaman, kurangnya transparansi informasi, serta lambatnya 

pengambilan keputusan. Hal ini sering kali disebabkan oleh keterbatasan saluran 

komunikasi yang memadai atau kurangnya budaya komunikasi terbuka. 

Rendahnya pemahaman terhadap nilai-nilai dan norma dalam organisasi dapat 

menghambat terciptanya lingkungan akademik yang kondusif. Jika civitas akademika 

tidak memahami budaya organisasi yang diterapkan, maka akan sulit bagi universitas 

untuk membangun identitas dan etos kerja yang kuat. 

Berdasarkan uraian diatas penulis menganalisis fenomena mengenai budaya 

organisasi di lingkungan akademik, khususnya di Universitas Islam Syekh-Yusuf, sangat 

dipengaruhi oleh interaksi antar individu, kerjasama, dan komunikasi yang memainkan 

peran penting dalam efektivitas organisasi dalam mencapai tujuan pendidikan serta 

menciptakan lingkungan kerja yang harmonis.  

Budaya organisasi yang solid di sebuah universitas dapat memperbaiki kinerja 

pegawai serta menciptakan lingkungan akademik yang lebih produktif dan penuh inovasi 

(Jismin et al., 2022). 

Beberapa penelitian menunjukkan bahwa komunikasi internal dan kolaborasi tim 

memiliki kontribusi besar terhadap kualitas kerja karyawan di institusi pendidikan Islam 

(Hakim & Putri, 2022). Selain itu, penelitian tentang komunikasi organisasi di lembaga 

pendidikan juga menekankan peran penting komunikasi interpersonal, formal, dan 

informal dalam meningkatkan kinerja tenaga pendidik (Wahrudin, 2023). 

Selain komunikasi dan kerjasama, struktur sosial dalam organisasi juga memiliki 

peran penting dalam menentukan pola komunikasi serta efektivitas organisasi. Penelitian 

di Fakultas Dakwah dan Komunikasi UIN Ar-Raniry menunjukkan bahwa struktur sosial 

organisasi mempengaruhi aliran komunikasi dan interaksi antar individu di institusi 

akademik (Sari et al., 2023).  

Dari Penjelasan diatas terdapat hasil berbeda (reseach gap) yaitu Penelitian oleh 

Purwantini et al., (2022) menunjukkan bahwa komunikasi dan budaya organisasi memiliki 

hubungan timbal balik yang positif, namun belum banyak meneliti bagaimana interaksi 

antar individu secara langsung membentuk budaya organisasi dalam berbagai konteks 

industri. 

Selain itu, menurut  Nata & Machpudin, (2022) meneliti bagaimana komunikasi 

organisasi memediasi hubungan antara budaya kerja dan efektivitas organisasi. Namun, 

penelitian lebih lanjut dapat mengeksplorasi bagaimana faktor lain seperti kepemimpinan 

atau motivasi karyawan dapat menjadi variabel mediasi yang lebih spesifik dalam 

membentuk budaya organisasi. 

Menurut Hakim & Putri, (2022) dan Najati & Susanto, (2022) telah menganalisis 

pengaruh komunikasi dan kerjasama tim terhadap kinerja karyawan di berbagai institusi. 

Namun, penelitian masih terbatas pada organisasi bisnis dan institusi kesehatan, sehingga 

penelitian di bidang pendidikan, organisasi sosial, atau startup dapat memberikan 

wawasan baru tentang dinamika ini. 

Sedangkan menurut Lubis et al., (2022) menyoroti pentingnya nilai dalam hubungan 

manusia dalam organisasi pendidikan, tetapi masih sedikit penelitian yang meneliti 
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bagaimana perubahan dalam komunikasi dan kerjasama memengaruhi budaya organisasi 

dalam jangka panjang. 

Berdasarkan latar belakang dengan hasil temuan dan research gap diatas sehingga 

penulis tertarik untuk menguji variabel hubungan antar manusia, kerjasama, dan 

komunikasi. Peneliti ingin melihat seberapa kuat pengaruh yang ditimbulkan oleh adanya 

variabel budaya organisasi. Maka dari itu penulis berkeinginan untuk menguji variabel 

diatas dan melakukan penelitian dengan judul: “Hubungan Antar Manusia, Kerjasama, dan 

Komunikasi Terhadap Budaya Organisasi Universitas Islam Syekh-Yusuf”. 

 

METODE PENELITIAN  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, yaitu metode yang 

menitikberatkan pada pengumpulan dan analisis data numerik secara objektif untuk 

mengukur hubungan antara variabel. Variabel bebas dalam penelitian ini mencakup 

hubungan antar manusia, kerjasama, dan komunikasi, sedangkan variabel terikatnya 

adalah budaya organisasi. Pendekatan ini memungkinkan pengujian hipotesis secara 

sistematis melalui instrumen kuesioner yang terstruktur. 

Jenis penelitian yang digunakan bersifat asosiatif, yaitu untuk mengetahui sejauh 

mana hubungan antara variabel-variabel yang diteliti tanpa menyimpulkan adanya 

hubungan sebab-akibat langsung. Analisis dilakukan menggunakan teknik Partial Least 

Square–Structural Equation Modeling (PLS-SEM), yang memungkinkan peneliti menguji 

pengaruh langsung maupun tidak langsung antar variabel dalam satu model terpadu. 

Desain penelitian ini bersifat sistematis dengan tahapan yang meliputi perencanaan, 

pengumpulan, analisis, hingga interpretasi data berbasis angka. Pendekatan ini digunakan 

untuk menguji hipotesis dan mengidentifikasi hubungan antar variabel melalui survei, 

serta menekankan pentingnya validitas, objektivitas, dan replikabilitas hasil (Yudawisastra 

et al. 2023; Sugiyono 2024b). 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada bagian ini akan menjelaskan hasil penelitian dengan tujuan untuk mengatasi 

terkait permasalahan yang telah dirumuskan. Kemudian akan membahas hipotesis 

penelitian, dimana penerimaan hipotesis penelitian yang didukung oleh fakta atau menolak 

hipotesis penelitian yang didukung oleh alasan yang benar. Perhitungan untuk penelitian 

ini dibahas menggunakan metode Struktural Equation Modeling (SEM) dengan bantuan 

program SmartPLS versi 3.2.9. Hubungan Antara Manusia, Kerjasama, Komunikasi dan 

Budaya Organisasi dijelaskan sebagai berikut: 

1. Pengaruh Hubungan Antar Manusia terhadap Budaya Organisasi Pada 

Universitas Islam Syekh-Yusuf 

Pembahasan mengenai pengaruh Hubungan Antar Manusia terhadap Budaya 

Organisasi adalah jawaban atas rumusan masalah dan hipotesis yang menyatakan bahwa 

Hubungan Antar Manusia berpengaruh positif dan signifikan terhadap Budaya Organisasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Hubungan Antar Manusia berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap Budaya Organisasi, dengan nilai original sample sebesar 0,266, T-

statistik sebesar 3,415, dan P-value sebesar 0,001.  Sehingga dalam penelitian ini, dapat 

disimpulkan bahwa variabel Hubungan Antar Manusia berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Budaya Organisasi. Hubungan antar manusia yang terjalin di dalam organisasi 

akan membentuk budaya kerja yang positif, sehingga mendorong peningkatan kinerja dan 

loyalitas pegawai. Berdasarkan hasil penelitian oleh Amalia et al., (2024) di Dinas 

Kesehatan Kabupaten Bekasi, ditemukan bahwa komunikasi internal sebagai bentuk 
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Hubungan antar manusia yang terjalin di dalam organisasi akan membentuk budaya kerja 

yang positif, sehingga mendorong peningkatan kinerja dan loyalitas hubungan antar 

manusia memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap budaya organisasi dan kinerja 

pegawai. Namun, hasil penelitian oleh Kervin Nazar Pamungkas et al., (2024) pada Coca-

Cola Official Distributor Bandung menyatakan bahwa budaya organisasi berpengaruh 

terhadap loyalitas, namun tidak dijelaskan secara langsung pengaruh hubungan antar 

manusia terhadap budaya organisasi.  

2. Pengaruh Kerjasama terhadap Budaya Organisasi Pada Universitas Islam Syekh-    

    Yusuf 

Pembahasan mengenai pengaruh Kerjasama terhadap Budaya Organisasi adalah 

jawaban atas rumusan masalah dan hipotesis yang menyatakan bahwa Kerjasama 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Budaya Organisasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Kerjasama berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Budaya Organisasi, dengan nilai original sample sebesar 0,187, T-statistik 

sebesar 2,439, dan P-value sebesar 0,015. Sehingga dalam penelitian ini, dapat 

disimpulkan bahwa variabel Kerjasama berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Budaya Organisasi. Kerjasama tim yang terjalin di dalam organisasi akan membentuk 

budaya kerja yang positif, sehingga mendorong peningkatan efektivitas kerja dan loyalitas 

pegawai. Berdasarkan hasil penelitian oleh Adnyana & Darmawan, (2024) di PT. Bank 

BPD Bali Capem Lovina, ditemukan bahwa kerjasama tim sebagai bagian dari budaya 

kerja CINTA telah diterapkan dengan baik dan berkontribusi terhadap budaya organisasi 

yang kuat. Namun, hasil penelitian oleh Agustinus Arbol & Mimi Salmawati, (2024) pada 

sekolah menengah pertama Katolik di Kabupaten Merauke menyatakan bahwa kerjasama 

tim berpengaruh terhadap penerapan manajemen mutu (TQM), namun tidak dijelaskan 

secara langsung pengaruh kerjasama terhadap budaya organisasi. 

3. Pengaruh Komunikasi terhadap Budaya Organisasi Pada Universitas Islam   

    Syekh-Yusuf 

Pembahasan mengenai pengaruh Komunikasi terhadap Budaya Organisasi adalah 

jawaban atas rumusan masalah dan hipotesis yang menyatakan bahwa Komunikasi 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Budaya Organisasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Komunikasi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Budaya Organisasi, dengan nilai original sample sebesar 0,372, T-statistik 

sebesar 4,572, dan P-value sebesar 0,000. Sehingga dalam penelitian ini, dapat 

disimpulkan bahwa variabel Komunikasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Budaya Organisasi. Komunikasi yang efektif di dalam organisasi akan memperkuat 

budaya kerja yang positif, sehingga mendorong peningkatan kinerja dan loyalitas pegawai. 

Berdasarkan hasil penelitian oleh Amalia et al., (2024) di Dinas Kesehatan Kabupaten 

Bekasi, ditemukan bahwa komunikasi internal memiliki pengaruh positif dan signifikan 

terhadap budaya organisasi dan kinerja pegawai. Namun, hasil penelitian oleh Sudrajat, 

(2024) pada Baznas Kabupaten Subang menyatakan bahwa komunikasi berpengaruh 

terhadap kinerja, namun tidak dijelaskan secara langsung pengaruh komunikasi terhadap 

budaya organisasi. 

4. Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini masih memiliki banyak kekurangan dan keterbatasan, diantaranya 

sebagai berikut: 

1) Penelitian ini hanya dilakukan pada satu instansi, yaitu Univaresitas Islam Syekh-

Yusuf, sehingga hasilnya tidak dapat digeneralisasi ke instansi lain dengan 

karakteristik berbeda. 
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2) Penelitian dilakukan dalam periode waktu tertentu yang mungkin dipengaruhi oleh 

kondisi internal instansi saat ini, seperti kebijakan baru atau perubahan manajerial 

yang bersifat sementara.  

3) Hanya terdapat 4 (empat) variabel yang digunakan yaitu Hubungan Antar Manusia, 

Kerjasama, dan Komunikasi untuk mempengaruhi Budaya Organisasi.  

4) Penjabaran penulisan dari peneliti yang masih jauh dari kata sempurna. 

 

KESIMPULAN  

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh Hubungan Antar Manusia, 

Kerjasama, dan Komunikasi terhadap Budaya Organisasi pada Universitas Islam Syekh-

Yusuf. Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan pada bab IV, maka dapat 

disimpulkan bahwa: 

1) Budaya Organisasi dipengaruhi secara positif dan signifikan oleh Hubungan Antar 

Manusia pada instansi yang diteliti. Hal ini ditunjukan dengan nilai original sample 

sebesar 0,266, nilai T-statistik sebesar 3,415, dan P-value sebesar 0,001. Nilai T-

statistik > 1,96 dan P-value < 0,05 menegaskan bahwa hubungan ini signifikan secara 

statistik. 

2) Kerjasama berpengaruh positif dan signifikan terhadap Budaya Organisasi. Hasil ini 

ditunjukkan dengan nilai original sample sebesar 0,187, nilai T-statistik sebesar 2,439, 

dan P-value yang sangat kecil, dapat disimpulkan bahwa Kerjasama memberikan 

kontribusi signifikan dalam meningkatkan Budaya Organisasi.  

3) Komunikasi juga berpengaruh positif dan signifikan terhadap Budaya Organisasi. Hal 

ini ditunjukkan dengan nilai original sample sebesar 0,372, nilai T-statistik sebesar 

4,572, dan P-value sebesar 0,000. Nilai ini menunjukkan bahwa Komunikasi memiliki 

pengaruh paling kuat terhadap Budaya Organisasi dibandingkan dua variabel lainnya. 

Saran 

Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan, dan kesimpulan yang telah diuraikan, 

maka penulis memberikan beberapa saran yang diharapkan dapat menjadi masukan yang 

bermanfaat bagi perusahaan maupun peneliti selanjutnya, sebagai berikut: 

1) Pihak universitas terus mendorong terciptanya hubungan interpersonal yang harmonis 

antar seluruh elemen civitas akademika. Hal ini dapat dilakukan melalui kegiatan yang 

membangun kebersamaan dan kepercayaan, seperti pelatihan komunikasi efektif, 

kerjasama tim, serta forum diskusi rutin antar unit kerja.  

2) Agar ditingkatkan budaya kerjasama lintas departemen untuk memperkuat solidaritas 

dan keselarasan visi institusi. Peningkatan kualitas komunikasi internal baik vertikal 

maupun horizontal juga sangat penting guna menciptakan transparansi, kejelasan 

informasi, dan penguatan nilai-nilai budaya organisasi yang positif dan agar kampus 

terlihat indah dan sejuk perlu ditanam pohon-pohon yang rindang, disamping 

menambah O2 juga bisa menambah income buat kampus 

3) Sinergi antara hubungan antar manusia, kerjasama, dan komunikasi dapat secara nyata 

mendukung penguatan agar dipertahankan budaya organisasi yang inklusif, 

profesional, dan berkelanjutan di Universitas Islam Syekh-Yusuf Tangerang. 

4) Penelitian selanjutnya disarankan untuk mengembangkan studi ini dengan 

menambahkan variabel lain yang dapat berfungsi sebagai variabel mediasi ataupun 

moderasi, seperti kepemimpinan transformasional, kepercayaan organisasi, atau 

komitmen karyawan. Selain itu, pendekatan penelitian yang berbeda, seperti metode 

kualitatif atau metode campuran (mixed methods), juga dapat digunakan untuk 
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menggali lebih dalam persepsi civitas akademika terhadap hubungan antar manusia, 

kerjasama, dan komunikasi dalam membentuk budaya organisasi universitas. 
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