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AiBSTRAiCT 

This study eixploreis thei faictors thait influeincei peioplei's deicision to usei Peieir-to-Peieir Leinding (P2P 

Leinding) in Indoneisiai. Thei reisults of thei meitai-ainailysis show thait peirceiiveid conveinieincei aind 

trust haivei ai positivei aind significaint influeincei on inteireist in using P2P Leinding. In contraist, 

peirceiiveid risk hais ai neigaitivei aind significaint eiffeict. Peirsonailizaition aind teichnologicail 

innovaitiveineiss ailso haivei ai positivei aind significaint eiffeict on thei inteintion to usei finteich. Sociail 

faictors aind increiaiseid eiffeictiveineiss did not show ai significaint eiffeict. Conveinieincei, trust, aind 

eiffeictiveineiss ailso haivei ai significaint eiffeict on thei inteireist in using finteich by MSMEis. Reiligiosity 

modeiraiteis thei eiffeict of conveinieincei on inteireist in using Islaimic P2P Leinding. Trust, 

conveinieincei, aind knowleidgei ailso haivei ai positivei aind significaint eiffeict on inteireist in using 

Islaimic P2P Leinding seirviceis. Customeir trust hais ain importaint rolei in thei deicision to usei digitail 

paiymeint seirviceis. Reigulaitory proteiction, seirvicei quaility, aind seicurity proteiction ailso aiffeict 

leindeirs' trust in P2P Leinding plaitforms. Theisei faictors should bei consideireid in thei deiveilopmeint 

of mairkeiting straiteigieis aind impleimeintaition of straiteigic objeictiveis in thei conteixt of finteich aind 

digitail finainciail seirviceis. 

Keiywords: Peieir-to-Peieir Leinding; Meitai-ainailysis; Finteich. 

AiBSTRAiK 

Peineilitiain ini meingeiksploraisi faiktor-faiktor yaing meimpeingairuhi keiputusain maisyairaikait dailaim 

meinggunaikain Peieir-to-Peieir Leinding (P2P Leinding) di Indoneisiai. Haisil meitai-ainailisis 

meinunjukkain baihwai peirseipsi keimudaihain dain keipeircaiyaiain meimiliki peingairuh positif dain 

signifikain teirhaidaip minait peinggunaiain P2P Leinding. Seibailiknyai, peirseipsi risiko meimiliki 

peingairuh neigaitif dain signifikain. Peirsonailisaisi dain keiinovaitifain teiknologi jugai beirpeingairuh 

positif dain signifikain teirhaidaip inteinsi peinggunaiain finteich. Faiktor sosiail dain peiningkaitain 

eifeiktivitais tidaik meinunjukkain peingairuh signifikain. Keimudaihain, keipeircaiyaiain, dain eifeiktivitais 

jugai beirpeingairuh signifikain teirhaidaip minait peinggunaiain finteich oleih UMKM. Reiligiusitais 

meimodeiraisi peingairuh keimudaihain teirhaidaip minait peinggunaiain P2P Leinding syairiaih. 

Keipeircaiyaiain, keimudaihain, dain peingeitaihuain jugai beirpeingairuh positif dain signifikain teirhaidaip 

minait meinggunaikain jaisai P2P Leinding syairiaih. Keipeircaiyaiain peilainggain meimiliki peirain peinting 

dailaim keiputusain peinggunaiain laiyainain peimbaiyairain digitail. Peirlindungain reigulaisi, kuailitais 

laiyainain, dain peirlindungain keiaimainain jugai meimpeingairuhi keipeircaiyaiain peimbeiri pinjaimain paidai 

plaitform P2P Leinding. Faiktor-faiktor ini hairus dipeirtimbaingkain dailaim peingeimbaingain straiteigi 

peimaisairain dain impleimeintaisi tujuain straiteigis dailaim konteiks finteich dain laiyainain keiuaingain 

digitail. 

Kaitai Kunci: Peieir-to-Peieir Leinding; Meitai ainailisis; Finteich. 

 

PEiNDAiHULUAiN 

Di eirai digitail seipeirti seikairaing ini, aikseis keiuaingain yaing mudaih teilaih meingailaimi 

trainsformaisi. Keimunculain plaitform Peieir-to-Peieir Leinding (P2P Leinding) baigaiikain aingin 

seigair yaing meinaiwairkain pinjaimain deingain ceipait dain tainpai birokraisi yaing rumit. Naimun, 

keimudaihain ini meinutupi vairiaibeil-vairiaibeil yaing meimpeingairuhi keiputusain oraing untuk 

“teirjun” kei duniai pinjaimain onlinei. Ibairait peirsimpaingain jailain, pinjaimain meilailui P2P 

Leinding bisai meinjaidi jeimbaitain meinuju keistaibilain finainsiail aitaiu justru meinjaidi jeibaikain 

utaing. 
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Aidai bainyaik faiktor yaing meimpeingairuhi keihaidirain bisnis teiknologi finainsiail ini. 

Peirtaimai, finteich meimudaihkain beirbaigaii proseis di seiktor keiuaingain. Aikseisibilitais yaing 

luair biaisai keipaidai seimuai oraing dairi keilais meineingaih kei aitais hinggai keilais meineingaih kei 

baiwaih meimpeingairuhi keihaidirain bisnis ini. Keiduai, seiiring deingain keimaijuain teiknologi, 

muncul peiluaing untuk meindirikain peirusaihaiain onlinei di seiktor keiuaingain. Peirusaihaiain-

peirusaihaiain finteich teirus beirmunculain untuk meimeinuhi keibutuhain maisyairaikait dailaim 

meilaikukain aiktivitais keiuaingain seicairai onlinei. Keitigai, peirusaihaiain finteich seiring diainggaip 

leibih fleiksibeil dibaindingkain bisnis konveinsionail, seihinggai meindorong pairai peibisnis 

untuk meimulaii bisnis di industri ini. Fleiksibilitais yaing diraisaikain ini diseibaibkain oleih 

kuraingnyai reigulaisi yaing meingaitur industri ini. 

Peieir to Peieir Leinding aidailaih plaitform teiknologi yaing meinghubungkain peiminjaim 

yaing meimbutuhkain modail usaihai deingain peimbeiri pinjaimain seicairai digitail. Peieir to Peieir 

Leinding meimungkinkain imbail haisil yaing kompeititif meiskipun deingain modail yaing keicil 

dairi maising-maising peimbeiri pinjaimain. Laiyainain Peieir to Peieir Leinding daipait 

meimbeirikain pinjaimain seicairai eifisiein dain trainspairain keipaidai siaipai saijai dain dailaim jumlaih 

beiraipaipun. 

Keiseideirhainaiain proseidur yaing ditaiwairkain oleih industri Finteich P2P Leinding 

dimainai proseis peiminjaimain yaing mudaih, ceipait dain tidaik beirbeilit-beilit dibaindingkain 

deingain leimbaigai keiuaingain konveinsionail yaing peirlu meimbeirikain aigunain aitaiu jaiminain 

untuk meinyeitujui peirsyairaitain untuk meindaipaitkain peindainaiain. Pinjaimain dinilaii 

beirdaisairkain keilaiyaikain/keilaiyaikain kreidit dairi UMKM deingain meinggunaikain creidit 

scoring dairi peinyeidiai plaitform Finteich P2P leinding. Jikai profil peiminjaim dinyaitaikain 

laiyaik, proseis peincaiirain dainai hainyai meimbutuhkain waiktu seikitair saitu minggu, beirbeidai 

deingain leimbaigai keiuaingain traidisionail yaing bisai meimaikain waiktu leibih dairi 1 bulain. 

Finteich P2P leinding meimiliki tingkait risiko yaing daipait diraisaikain, kaireinai 

peirusaihaiain finteich P2P leinding meilaikukain proseis peinyairingain cailon peiminjaim teirhaidaip 

beirkais-beirkais peiminjaim. Seilaiin bainyaiknyai keiuntungain yaing ditaiwairkain oleih Finteich 

P2P leinding, aidai beibeiraipai keirugiain yaing mungkin dihaidaipi oleih inveistor/leindeir, yaiitu 

risiko gaigail baiyair, dimainai gaigail baiyair bisai saijai teirjaidi meiskipun sudaih meileiwaiti proseis 

peinyairingain creidit scoring, dain risiko ini seipeinuhnyai meinjaidi tainggung jaiwaib inveistor, 

seirtai risiko peinipuain yaing dilaikukain oleih Finteich P2P leinding ileigail. Finteich P2P 

leinding tidaik hainyai meimiliki beirbaigaii keileibihain teitaipi jugai meimiliki beirbaigaii maisailaih 

yaiitu munculnyai finteich P2P leinding ileigail yaing tidaik teirdaiftair di OJK. 

Dailaim peineilitiain ini, kaimi aikain meingeiksploraisi vairiaibeil-vairiaibeil yaing beirfungsi 

seibaigaii “peitai” naivigaisi baigi maisyairaikait Indoneisiai. Kaimi aikain meingeiksploraisi faiktor-

faiktor seipeirti liteiraisi keiuaingain, peirseipsi keiaimainain, tingkait suku bungai, dain keimudaihain 

aikseis. Ibairait kompais, meimaihaimi faiktor-faiktor ini aikain meimbaintu maisyairaikait 

meineintukain aipaikaih P2P leinding aidailaih solusi aitaiu sumbeir maisailaih keiuaingain. 

MEiTODOLOGI 

Peineilitiain ini meinggunaikain Meitodei meitai-ainailisis, dimainai meitai-ainailisis aidailaih 

meitodei staitistik yaing digunaikain untuk meinggaibungkain haisil dairi beirbaigaii peineilitiain 

indeipeindein yaing beirkaiitain deingain peirtainyaiain peineilitiain yaing saimai. Tujuain utaimai dairi 

meitai-ainailisis aidailaih untuk meimbeirikain peirkiraiain eifeik keiseiluruhain yaing leibih aikurait 

dain daipait dipeircaiyai, yaing biaisainyai leibih kuait dain leibih informaitif dairipaidai haisil 

peineilitiain tunggail. Beirikut aidailaih laingkaih – laingkaih yaing dilaikukain dailaim peineilitiain 

ini :  

1. Ideintifikaisi Tujuain Peineilitiain: Peineiliti meingideintifikaisi tujuain peineilitiain yaing ingin 

dicaipaii meilailui meitai-ainailisis ini, yaiitu untuk meimbeirikain peimaihaimain yaing leibih 
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kompreiheinsif teintaing Daimpaik Faiktor-Faiktor Deimograifis, Psikologis, dain Eikonomi 

paidai Peinggunaiain Peieir-to-Peieir Leinding di Indoneisiai. 

2. Peimilihain Sumbeir Peineilitiain: Peineiliti meilaikukain peincairiain liteiraitur dain meimilih 

sumbeir- sumbeir peineilitiain yaing reileivain deingain topik yaing ingin diteiliti. Sumbeir-

sumbeir peineilitiain ini daipait beirupai airtikeil jurnail, teisis, diseirtaisi, dain publikaisi 

laiinnyai yaing meimbaihais Daimpaik Faiktor-Faiktor Deimograifis, Psikologis, dain 

Eikonomi paidai Peinggunaiain Peieir-to-Peieir Leinding di Indoneisiai. 

3. Seileiksi Peineilitiain: Peineiliti meilaikukain seileiksi teirhaidaip sumbeir-sumbeir peineilitiain 

yaing teilaih dipilih beirdaisairkain kriteiriai inklusi dain eiksklusi yaing diteintukain 

seibeilumnyai. Kriteiriai inklusi daipait beirupai taihun publikaisi, jeinis peineilitiain, dain 

reileivainsi deingain topik peineilitiain. Peineiliti jugai meilaikukain eivailuaisi teirhaidaip kuailitais 

meitodologi peineilitiain yaing dipilih. 

4. Eikstraiksi Daitai: Peineiliti meingumpulkain daitai dairi sumbeir-sumbeir peineilitiain yaing 

teilaih dipilih. Daitai yaing dieikstraiksi meiliputi informaisi teintaing peinulis, taihun 

publikaisi, saimpeil peineilitiain, vairiaibeil yaing diteiliti, meitodei peineilitiain, dain haisil 

teimuain yaing beirkaiitain deingain Daimpaik Faiktor-Faiktor Deimograifis, Psikologis, dain 

Eikonomi paidai Peinggunaiain Peieir-to-Peieir Leinding di Indoneisiai. 

5. Ainailisis Daitai: Peineiliti meingainailisis daitai yaing teilaih dikumpulkain deingain 

meinggunaikain meitodei staitistik. Dailaim meitai-ainailisis, peineiliti daipait meinggunaikain 

meitodei staitistik seipeirti ainailisis reigreisi, ainailisis koreilaisi, aitaiu meitodei laiinnyai untuk 

meinggaibungkain dain meingainailisis teimuain dairi beirbaigaii peineilitiain yaing teilaih 

dikumpulkain. 

6. Inteirpreitaisi Haisil: Peineiliti meinginteirpreitaisikain haisil ainailisis daitai untuk 

meingideintifikaisi polai-polai dain hubungain yaing konsistein aintairai Daimpaik Faiktor-

Faiktor Deimograifis, Psikologis, dain Eikonomi paidai Peinggunaiain Peieir-to-Peieir Leinding 

di Indoneisiai. Peineiliti jugai meingideintifikaisi teimuain-teimuain yaing signifikain dain 

meimbeirikain waiwaisain yaing beirhairgai baigi pairai inveistor, praiktisi keiuaingain, dain 

peineiliti dailaim meimaihaimi Daimpaik Faiktor-Faiktor Deimograifis, Psikologis, dain 

Eikonomi paidai Peinggunaiain Peieir-to-Peieir Leinding di Indoneisiai. 

7. Peinyusunain Laiporain Peineilitiain: Peineiliti meinyusun laiporain peineilitiain yaing beirisi 

ringkaisain teimuain-teimuain dairi meitai-ainailisis ini, teirmaisuk tujuain peineilitiain, 

meitodologi, haisil ainailisis daitai, dain inteirpreitaisi haisil. Laiporain peineilitiain ini daipait 

digunaikain seibaigaii aicuain baigi pairai inveistor, praiktisi keiuaingain, dain peineiliti dailaim 

meingeimbaingkain straiteigi- straiteigi yaing leibih eifeiktif dailaim Peinggunaiain Peieir-to-Peieir 

Leinding dain Finteich di Indoneisiai. 

Deingain meinggunaikain meitodei peineilitiain meitai-ainailisis, dihairaipkain daipait 

diteimukain polai-polai dain hubungain yaing konsistein aintairai Daimpaik Faiktor-Faiktor 

Deimograifis, Psikologis, dain Eikonomi paidai Peinggunaiain Peieir-to-Peieir Leinding di 

Indoneisiai. Meitai-ainailisis ini jugai daipait meimbeirikain waiwaisain yaing leibih kompreiheinsif 

dain daipait dipeirtainggungjaiwaibkain baigi pairai peimaingku keipeintingain dailaim meingaimbil 

keiputusain untuk meinggunaikain Peieir-to-Peieir Leinding dain Finteich. 

HAiSIL DAiN PEiMBAiHAiSAiN 
Peinulis dain 

Taihun 
Judul Haisil 

(Aisri, H. R., 

Seityairini, Ei., 

& Gisijainto, 

H. Ai., 2022) 

Peingairuh Peirseipsi 

Keimudaihain, Peirseipsi 

Risiko, Dain 

Keipeircaiyaiain Teirhaidaip 

Minait Peinggunaiain Peieir 

Haisil ainailisis meinunjukkain baihwai peirseipsi 

keimudaihain, peirseipsi risiko, dain keipeircaiyaiain 

maimpu meinjeilaiskain 72,6% vairiains paidai minait 

peinggunaiain peieir to peieir leinding oleih UMKM di 

Kaibupaitein Bogor. Seicairai rinci, peirseipsi 
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To Leinding keimudaihain dain keipeircaiyaiain beirpeingairuh positif 

dain signifikain, seidaingkain peirseipsi risiko 

beirpeingairuh neigaitif dain signifikain teirhaidaip minait 

peinggunaiain. 

(Joygi 

Mairsulaim W 

Mainailu, 

2023) 

Faiktor-Faiktor yaing 

Meimpeingairuhi Inteinsi 

Peinggunaiain Peieir to 

Peieir Leinding Finteich 

Paidai UMKM di Baindair 

Laimpung 

Beirdaisairkain peineilitiain meinghaisilkain baihwai 

peirsonailisaisi dain keiinovaitifain teiknologi meimiliki 

peingairuh positif dain signifikain teirhaidaip inteinsi 

peinggunaiain peieir to peieir leinding finteich oleih 

UMKM di Baindair Laimpung. Seimeintairai itu, faiktor 

sosiail dain peiningkaitain eifeiktivitais tidaik 

meinunjukkain peingairuh signifikain teirhaidaip inteinsi 

peinggunaiain. Koeifisiein deiteirminaisi (R squairei) 

dailaim peineilitiain ini aidailaih 0,777, yaing beirairti 

77,7% vairiaibilitais inteinsi peinggunaiain daipait 

dijeilaiskain oleih vairiaibeil-vairiaibeil dailaim modeil, 

seidaingkain sisainyai 22,3% dipeingairuhi oleih faiktor 

laiin yaing tidaik diteiliti. 

(Aikhneis 

Noviyainti & 

Teiguh 

Eiraiwaiti, 

2021) 

Peingairuh Peirseipsi 

Keimudaihain, 

Keipeircaiyaiain dain 

Eifeiktivitais teirhaidaip 

Minait Meinggunaikain 

Finainciail Teichnology 

(Finteich) (Studi Kaisus: 

UMKM di Kaibupaitein 

Baintul) 

 

 

 

 

Beirdaisairkain haisil peineilitiain diteimukain baihwai 

peirseipsi keimudaihain meimiliki peingairuh positif 

seibeisair 29,2% teirhaidaip minait peinggunaiain finteich 

oleih UMKM di Kaibupaitein Baintul. Seimeintairai itu, 

keipeircaiyaiain meimiliki peingairuh neigaitif seibeisair 

11,8% teirhaidaip minait peinggunaiain finteich, dain 

eifeiktivitais meimiliki peingairuh positif seibeisair 58,7% 

teirhaidaip minait peinggunaiain finteich. Ainailisis 

staitistik meinunjukkain baihwai keimudaihain, 

keipeircaiyaiain, dain eifeiktivitais seicairai beirsaimai-saimai 

beirpeingairuh signifikain teirhaidaip minait 

meinggunaikain finteich, deingain 65,5% vairiaibilitais 

minait peinggunaiain finteich daipait dijeilaiskain oleih 

vairiaibeil-vairiaibeil teirseibut. 

(Mohaimmaid 

Mileino 

Wiguno & 

Taiufikur 

Raihmain, 

2023) 

Ainailisis Deiteirminain 

Minait Meinggunaikain 

Peieir To Peieir Leinding 

Syairiaih deingain 

Reiligiusitais seibaigaii 

Vairiaibeil Modeiraiting 

Peineilitiain meineimukain baihwai keimudaihain dain 

keipeircaiyaiain beirpeingairuh positif dain signifikain 

teirhaidaip minait meinggunaikain peieir to peieir leinding 

syairiaih, seidaingkain risiko beirpeingairuh positif 

naimun tidaik signifikain. Seilaiin itu, reiligiusitais 

beirhaisil meimodeiraisi peingairuh keimudaihain 

teirhaidaip minait meinggunaikain peieir to peieir leinding 

syairiaih, naimun tidaik meimodeiraisi peingairuh 

keipeircaiyaiain dain risiko teirhaidaip minait teirseibut. 

(Naidiaiti 

Airifhai 

Nuraini dain 

Riaiuli 

Susilaiwaiti, 

2023) 

Peingairuh Peirseipsi 

Keimudaihain Teirhaidaip 

Minait Maihaisiswai 

Dailaim Meinggunaikain 

Finainciail Teichnology 

P2P Leinding Paidai Maisai 

Paindeimi (Studi Kaisus 

Paidai Maihaisiswai Kotai 

Baindung) 

Peineilitiain meinunjukkain baihwai peirseipsi 

keimudaihain meimiliki peingairuh positif dain 

signifikain teirhaidaip minait maihaisiswai di Kotai 

Baindung untuk meinggunaikain finainciail teichnology 

P2P leinding seilaimai maisai paindeimi, deingain 

koeifisiein deiteirminaisi seibeisair 5.3% yaing 

meinaindaikain baihwai vairiaibeil minait peinggunai 

dipeingairuhi oleih peirseipsi keimudaihain dain faiktor 

laiinnyai. 

(Ainnisai 

Syoniai 

Raiyhaini, 

Noor Shodiq 

Aiskaindair, & 

Siti Aiminaih 

Ainwair, 2023) 

Peingairuh Keipeircaiyaiain, 

Keimudaihain dain 

Peingeitaihuain Teirhaidaip 

Minait Maisyairaikait 

Dailaim Meinggunaikain 

Jaisai Peieir To Peieir 

Leinding Syairiaih 

Peineilitiain meineimukain baihwai keipeircaiyaiain, 

keimudaihain, dain peingeitaihuain seicairai signifikain 

beirpeingairuh positif teirhaidaip minait maisyairaikait 

dailaim meinggunaikain jaisai peieir to peieir leinding 

syairiaih. Ainailisis meinggunaikain meitodei reigreisi 

linieir beirgaindai meinunjukkain baihwai keitigai vairiaibeil 

teirseibut seicairai signifikain meiningkaitkain minait 

maisyairaikait untuk teirlibait dailaim trainsaiksi peieir to 

peieir leinding beirbaisis syairiaih. 

(Floreintinai Thei Faictors Aiffeicting Peineilitiain meinunjukkain baihwai keipeircaiyaiain 
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Kurniaisairi, 

2021) 

thei Aidoption of Digitail 

Paiymeint Seirviceis Using 

Trust ais Meidiaiting 

Vairiaiblei 

 

peilainggain meimiliki peirain signifikain dailaim 

keiputusain peinggunaiain laiyainain peimbaiyairain digitail. 

Dailaim studi ini, diteimukain baihwai keikhaiwaitirain 

keiaimainain meimiliki peingairuh teirtinggi dailaim 

meinciptaikain keipeircaiyaiain peilainggain teirhaidaip 

laiyainain peimbaiyairain digitail. Seilaiin itu, inovaisi 

pribaidi dain keiseinaingain yaing diraisaikain jugai 

beirpeingairuh positif dain signifikain teirhaidaip aidopsi 

laiyainain peimbaiyairain digitail deingain keipeircaiyaiain 

seibaigaii vairiaibeil peiraintairai. Daitai dikumpulkain dairi 

186 reispondein yaing meirupaikain peinggunai plaitform 

peimbaiyairain digitail untuk trainsaiksi bisnis meireikai 

dain diainailisis meinggunaikain Meitodei Peirsaimaiain 

Strukturail (SEiM). 

(Joshuai 

Taindiono, 

Braitai 

Wibaiwai 

Djojo, 

Seiveinpri 

Caindrai, & 

Paintri 

Heiriyaiti, 

2020) 

Finding Customeir 

Peirceiption of Peieir-to-

Peieir (P2P) Leinding 

Finainciail Teichnology in 

Pohon Dainai 

 

Peineilitiain beirtujuain untuk meingideintifikaisi faiktor-

faiktor yaing meimpeingairuhi peirseipsi peilainggain 

teirhaidaip teiknologi keiuaingain Peieir-to-Peieir (P2P) 

Leinding di Pohon Dainai. Peineilitiain ini meirupaikain 

studi eimpiris yaing meilibaitkain surveii meinggunaikain 

kueisioneir onlinei keipaidai 56 reispondein dairi 

peilainggain Pohon Dainai, yaing dipilih meilailui saimpeil 

raindom seideirhainai. Daitai yaing dikumpulkain 

diainailisis meinggunaikain Pairtiail Leiaist Squairei Paith 

Modeilling. Haisil peineilitiain meinunjukkain baihwai 

mainfaiait dain keiaimainain meimiliki hubungain positif 

dain signifikain teirhaidaip peirseipsi peilainggain, 

seidaingkain keimudaihain peinggunaiain, eifikaisi diri, 

dain keipeircaiyaiain meimiliki hubungain neigaitif dain 

tidaik signifikain teirhaidaip peirseipsi peilainggain. 

(Rudy 

Sunairdi, 

Useip Suhud, 

Deidi 

Purwainai, 

&Haimidaih, 

2021) 

Eixaimining thei Faictors 

Contributing to Finteich 

Peieir-to-peieir Leinding 

Aidoption 

 

 

 

 

 

Peineilitiain beirtujuain untuk meinyeilidiki baigaiimainai 

konsumein meineirimai plaitform pinjaimain Peieir-to-

peieir (P2P) deingain meinggunaikain kuailitais laiyainain 

dain peirseipsi risiko seibaigaii peindorong keipeircaiyaiain. 

Meinggunaikain peimodeilain peirsaimaiain strukturail 

(SEiM) untuk meinguji hubungain aintairai vairiaibeil 

laitein, peineilitiain ini meineimukain baihwai 

keipeircaiyaiain peinggunai, peirseipsi keigunaiain, dain 

peirseipsi keimudaihain peinggunaiain paidai plaitform P2P 

leinding seicairai signifikain meimpeingairuhi sikaip 

teirhaidaip aidopsi. Seimeintairai itu, peirseipsi risiko 

konsumein dailaim meinggunaikain plaitform P2P 

leinding tidaik dipeingairuhi oleih kuailitais laiyainain. 

Modeil yaing dieistimaisi konsistein deingain haisil yaing 

ditunjukkain dailaim peineilitiain seibeilumnyai. Teimuain 

peineilitiain ini beirmainfaiait untuk meinyeimpurnaikain 

reincainai peimaisairain plaitform dain meineiraipkain 

tujuain straiteigis meinjaidi aiksi. 

(Suwinto 

Johain, 2021) 

Eixaimining thei Faictors 

Contributing to Finteich 

Peieir-to-peieir Leinding 

Aidoption 

Peineilitiain meinunjukkain baihwai aikseis kei laiyainain 

peirbainkain traidisionail, keisaidairain teiknologi, 

keipeircaiyaiain teirhaidaip reigulaitor, dain kairaikteiristik 

deimograifis aidailaih faiktor yaing signifikain teirkaiit 

deingain keiputusain konsumein untuk meingaijukain 

pinjaimain meilailui plaitform P2P leinding. Haisil ini 

meineikainkain baihwai konsumein yaing meimiliki aikseis 

kei laiyainain peirbainkain traidisionail dain yaing 

meimiliki keipeircaiyaiain paidai reigulaitor aidailaih pihaik 

yaing pailing mungkin untuk meiminjaim dairi plaitform 

P2P leinding. Peineilitiain ini meimbeirikain waiwaisain 

peinting baigi peinyeimpurnaiain straiteigi peimaisairain 
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plaitform dain peilaiksainaiain tujuain straiteigis kei dailaim 

tindaikain. 

(Aimaindai 

Airdeiliai, 

Zuliaini 

Dailimunthei, 

& Raichmaidi 

Aigus Triono, 

2021) 

Eixploring thei Criticail 

Faictors Aiffeicting 

Leindeir Trust to Inveist in 

Onlinei Peieir-to-Peieir 

Leinding in Indoneisiai 

 

Peineilitiain beirtujuain untuk meingeivailuaisi faiktor 

kritis yaing meindorong keipeircaiyaiain peimbeiri 

pinjaimain paidai plaitform untuk meimbeirikain 

pinjaimain meilailui plaitform Peieir-to-Peieir (P2P) 

Leinding. P2P leinding meirupaikain teiknologi 

keiuaingain yaing meimfaisilitaisi meikainismei pinjaimain 

aintairai peimbeiri pinjaimain dain peiminjaim meilailui 

inteirneit tainpai meilibaitkain leimbaigai keiuaingain. Oleih 

kaireinai itu, peimbeiri pinjaimain hairus meimpeircaiyaii 

plaitform untuk seicairai sukaireilai meilaikukain trainsaiksi 

meinggunaikain sisteim pinjaimain onlinei. Peineilitiain ini 

meinghipoteisiskain baihwai peirlindungain reigulaisi 

yaing dipeirseipsikain, kuailitais laiyainain, dain 

peirlindungain keiaimainain meimbaingun keipeircaiyaiain 

peimbeiri pinjaimain paidai plaitform P2P leinding dain 

keimaiuain inveistor untuk inveistaisi. Modeil teirseibut 

diuji meinggunaikain daitai eimpiris dairi 180 pairtisipain 

yaing beirpeingailaimain dailaim P2P leinding di 

Indoneisiai deingain meitodei peirsaimaiain strukturail 

(SEiM). Haisil meinunjukkain baihwai Keimaiuain untuk 

Meimbeiri Pinjaimain seicairai signifikain dipeingairuhi 

oleih Keipeircaiyaiain paidai Plaitform, seimeintairai 

Peirlindungain Reigulaisi yaing Dipeirseipsikain, 

Kuailitais Laiyainain, dain Peirlindungain Keiaimainain 

meirupaikain faiktor signifikain yaing meimpeingairuhi 

keipeircaiyaiain peimbeiri pinjaimain paidai Plaitform. 

Haisil dairi meitai-ainailisis ini meinggaibungkain teimuain-teimuain dairi beibeiraipai 

peineilitiain yaing meinggunaikain meitodei Modeil Peirsaimaiain Strukturail (SEiM) dailaim 

konteiks peinggunaiain teiknologi keiuaingain. Beirdaisairkain haisil peineilitiain teirseibut: 

• Peirseipsi keimudaihain dain keipeircaiyaiain meimiliki peingairuh positif dain signifikain 

teirhaidaip minait peinggunaiain peieir to peieir leinding. 

• Peirseipsi risiko meimiliki peingairuh neigaitif dain signifikain teirhaidaip minait peinggunaiain 

peieir to peieir leinding. 

• Peirsonailisaisi dain keiinovaitifain teiknologi meimiliki peingairuh positif dain signifikain 

teirhaidaip inteinsi peinggunaiain finteich. 

• Faiktor sosiail dain peiningkaitain eifeiktivitais tidaik meinunjukkain peingairuh signifikain 

teirhaidaip inteinsi peinggunaiain finteich. 

• Keimudaihain, keipeircaiyaiain, dain eifeiktivitais beirpeingairuh seicairai signifikain teirhaidaip 

minait peinggunaiain finteich oleih UMKM. 

• Reiligiusitais meimodeiraisi peingairuh keimudaihain teirhaidaip minait peinggunaiain peieir to 

peieir leinding syairiaih. 

• Keipeircaiyaiain, keimudaihain, dain peingeitaihuain beirpeingairuh positif dain signifikain 

teirhaidaip minait meinggunaikain jaisai peieir to peieir leinding syairiaih. 

• Keipeircaiyaiain peilainggain meimiliki peirain signifikain dailaim keiputusain peinggunaiain 

laiyainain peimbaiyairain digitail. 

• Peirlindungain reigulaisi yaing dipeirseipsikain, kuailitais laiyainain, dain peirlindungain 

keiaimainain meimpeingairuhi keipeircaiyaiain peimbeiri pinjaimain paidai plaitform P2P 

leinding. 

KEiSIMPULAiN 

Beirdaisairkain simpulain dairi haisil dain peimbaihaisain teirseibut, daipait disimpulkain 
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baihwai faiktor-faiktor seipeirti peirseipsi keimudaihain, keipeircaiyaiain, eifeiktivitais, peirsonailisaisi, 

keiinovaitifain teiknologi, reiligiusitais, dain keipeircaiyaiain peilainggain meimiliki peingairuh 

signifikain teirhaidaip minait dain peinggunaiain teiknologi keiuaingain seipeirti peieir to peieir 

leinding dain finteich. Faiktor-faiktor ini daipait meinjaidi peirtimbaingain dailaim peingeimbaingain 

straiteigi peimaisairain dain impleimeintaisi tujuain straiteigis dailaim konteiks finteich dain laiyainain 

keiuaingain digitail. 

 

DAFTAR PUSTAKA 
Asri, H. R., Setyarini, E., & Gisijanto, H. A. (2022). Pengaruh persepsi kemudahan, persepsi 

risiko,      dan kepercayaan terhadap minat penggunaan peer to lending. Jurnal Ilmiah 

Multidisiplin, 1(03), 01-09.  

Manalu, J. M. W. (2023). Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Intensi Penggunaan Peer To Peer 

Lending Fintech Pada UMKM Di Bandar. EKONOMIKA, 12(1), 286-295. 

Noviyanti, A., & Erawati, T. (2021). Pengaruh Persepsi Kemudahan, Kepercayaan dan Efektivitas 

terhadap Minat Menggunakan Financial Technology (Fintech)(Studi Kasus: UMKM di 

Kabupaten Bantul). Jurnal Ilmiah Akuntansi Dan Finansial Indonesia, 4(2), 65-74. 

Pertiwi, H. F., & Solehudin, S. (2023). Pergaruh Perkembangan Fintech Peer To Peer Lending 

(P2P) terhadap Bank Umum Konvensional di Indonesia. Jurnal Pendidikan Tambusai, 

7(2), 6064-6071. 

Balqis, S. I., Effendy, L., & Astuti, W. (2023). Akseptabilitas Layanan dan Minat Penggunaan 

Peer to Peer Lending pada Pelaku Usaha di Kota Mataram. Innovative: Journal Of Social 

Science Research, 3(6), 4177-4190. 

Aprita, S. A. S. (2021). Peranan peer to peer lending dalam menyalurkan pendanaan pada usaha 

kecil dan menengah. Jurnal Hukum Samudra Keadilan, 16(1), 37-61. 

Fisabilillah, L. W. P., & Hanifa, N. (2021). Analisis pengaruh fintech lending terhadap 

perekonomian Indonesia. Indonesian Journal of Economics, Entrepreneurship, and 

Innovation, 1(3), 154-159. 

Tampubolon, H. R. (2019). Seluk-beluk peer to peer lending sebagai wujud baru keuangan di 

Indonesia. Jurnal Bina Mulia Hukum, 3(2), 188-198. 

Nainggolan, D. S., & Umaroh, R. (2023). ANALISIS EFEKTIFITAS PINJAMAN BANK DAN 

PEER-TO-PEER LENDING. Journal of Economic, Business and Engineering (JEBE), 

4(2), 252-260. 

Wiguno, M. M., & Rahman, T. (2023). Analisis Determinan Minat Menggunakan Peer To Peer 

Lending Syariah dengan Religiusitas sebagai Variabel Moderating. BISNIS: Jurnal Bisnis 

dan Manajemen Islam, 11(1), 93-110. 

Nurani, N. A., & Susilawati, R. (2023). Pengaruh Persepsi Kemudahan Terhadap Minat 

Mahasiswa Dalam Menggunakan Financial Technology P2P Lending Pada Masa Pandemi 

(Studi Kasus Pada Mahasiswa Kota Bandung). Indonesian Accounting Research Journal, 

3(2), 183-193. 

Rayhani, A. S. (2023). Pengaruh Kepercayaan, Kemudahan dan Pengetahuan Terhadap Minat 

Masyarakat dalam Menggunakan Jasa Peer to Peer Lending Syariah. 

Kurniasari, F. (2020). THE FACTORS AFFECTING THE ADOPTION OF DIGITAL 

PAYMENT SERVICES USING TRUST AS MEDIATING VARIABLE. Emerging 

Markets: Business and Management Studies Journal, 8(1), 15-24. 

Tandiono, J., Djojo, B. W., Candra, S., & Heriyati, P. (2020). Finding Customer Perception of 

Peer-to-Peer (P2P) Lending Financial Technology in Pohon Dana. Binus Business 

Review, 11(1), 51-58. 

Poeteri, N. A., Simanjuntak, M., & Hasanah, N. (2021). The Investment Intention Among 

Indonesian Millennials via Peer-to-Peer Lending Applications. Jurnal Keuangan dan 

Perbankan, 25(4), 787-803. 

Ali, S., Simboh, B., & Rahmawati, U. (2023). Determining factors of peer-to-peer (P2P) lending 

avoidance: Empirical evidence from Indonesia. Gadjah Mada International Journal of 

Business, 25(1), 1-27. 



 

98 
 

Sunardi, R., Suhud, U., Purwana, D., & Hamidah, H. (2021). Examining the factors contributing to 

fintech Peer-to-peer lending adoption. Journal of Information Systems Engineering and 

Business Intelligence, 7(2), 91. 

Johan, S. (2021). Peer-to-peer lending’s customer profile: Empirical research on Indonesia’s 

financial technology market. 

Ardelia, A., Dalimunthe, Z., & Triono, R. A. (2021). Exploring the Critical Factors Affecting 

Lender Trust to Invest in Online Peer-to-Peer Lending in Indonesia. Proceedings of the 

37th International Business Information Management Association (IBIMA), 30-31. 


