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ABSTRAK 

Magang atau Praktek Kerja Lapangan bertujuan memberikan wawasan dan pengalaman kepada 

mahasiswa agar mahasiswa dapat mengembangkan keterampilan dan ilmu pengetahuan yang telah 

didapatkan di perguruan tinggi untuk kemudian diterapkan secara langsung pada dunia kerja 

sesungguhnya. Dengan melakukan magang, mahasiswa bisa memahami sistem kerja yang 

profesional di industri yang sebenarnya untuk mempersiapkan diri dalam menghadapi dunia kerja 

pada masa yang akan datang. Banyak hasil yang penulis peroleh selama melaksanakan kegiatan 

magang di Badan Pendapatan Daerah Kota Palembang. Hasil yang diperoleh diantaranya: Penulis 

dapat mengetahui tentang prosedur pelayanan pembayaran Pajak Daerah yang meliputi pajak hotel, 

pajak mineral bukan logam dan batuan, pajak reklame, pajak restoran, pajak hiburan, dan pajak 

daerah lainnya, serta dapat mengetahui tata cara Penagihan, Perencanaan, dan Pembinaan Pajak 

Daerah di Badan Pendapatan Daerah Kota Palembang. 

Kata Kunci: Praktek Kerja Lapangan, Pajak. 

 

PENDAHULUAN 

Di era globalisasi, perkembangan teknologi informasi dan komunikasi semakin cepat. 

Oleh karena itu, masyarakat diminta untuk membuka diri menerima perubahan yang sangat 

cepat terjadi sekarang. Masyarakat mau tidak mau harus mempunyai kemampuan tumbuh 

dan berkembang dalam meningkatkan kualitas Sumber Daya Manusia (SDM) yang 

melibatkan banyak pihak seperti Perguruan Tinggi dan Perusahaan. 

Perguruan tinggi merupakan salah satu institusi pendidikan yang memiliki peran 

sangat besar dalam upaya pengembangan Sumber Daya Manusia (SDM) dan peningkatan 

daya saing bangsa. Dalam rangka menunjang aspek keahlian profesional diperguruan tinggi, 

pihak universitas telah menyediakan sarana dan prasarana penunjang pendidikan dengan 

lengkap, namun sarana dan prasarana tersebut hanya terbatas pada teori dan praktek dalam 

skala kecil. 

Salah satu upaya yang dapat dilakukan untuk menghasilkan lulusan yang mampu 

bersaing dan bertahan di dunia kerja, mahasiswa/i dapat mengaplikasikan ilmu dan 

pengalamannya selama masa pendidikan di perguruan tinggi dengan mewujudkan salah satu 

program magang yang ada di Universitas PGRI Palembang, dimana program tersebut 

merupakan program yang ada dalam kurikulum Merdeka Belajar Kampus Merdeka 

(MBKM) yang dapat ditempuh oleh mahasiswa Program Studi Akuntansi Universias PGRI 

Palembang pada semester 5.  

Program Merdeka Belajar Kampus Merdeka menjadi salah satu inovasi dalam 

memperbaiki dunia kampus, sehingga diharapkan dapat memulihkan kembali kualitas 

pendidikan di perguruan tinggi yang akan berimbas dengan naiknya kualitas Sumber Daya 

Manusia. Dengan adanya program magang yang memberikan kesempatan kepada 

mailto:rianbro82@univpgri-palembang.ac.id
mailto:imamelati843@gmail.com2
mailto:esaadeliyah7942@gmail.com3
mailto:amanahismail53@gmail.com4
mailto:sindiyunita1@gmail.com5
mailto:sisiliayosiana291002@gmail.com6


 

230 
 

mahasiswa untuk dapat mengimplementasikan ilmu yang telah didapatkan dari kampus 

dalam dunia kerja yang sesungguhnya dan mempelajari bagaimana cara memecahkan 

permasalahan yang ada dalam dunia kerja. Dengan hal ini, Sumber Daya Manusia yang 

merupakan modal utama dalam dunia industri dapat dikembangkan dengan baik. Mahasiswa 

juga diharapkan dapat bersaing di dunia kerja ketika lulus dari perguruan tinggi sehingga 

tidak menambah jumlah pengangguran di Indonesia. 

 

METODE PENELITIAN  

Waktu Pelaksanaan 

Waktu pelaksanaan kegiatan magang ini dilaksanakan selama 40 hari, dimulai dari 

tanggal 16 Oktober 2023 s.d. 08 Desember 2023. Jadwal pelaksanaan kegiatan magang 

mahasiswa mengikuti jadwal kerja instansi yang berlangsung dari hari Senin sampai dengan 

hari Jumat. 

Tempat Pelaksanaan 

Kegitan magang ini dilaksanakan di Kantor Badan Pendapatan Daerah Kota Palembang. 

Badan Pendapatan Daerah Kota Palembang bertempatan di lingkungan Kecamatan ilir Barat 

I, Jalan Merdeka Nomor 21 Kota Palembang dengan wilayah kerja meliputi 18 kecamatan 

dan 107 kelurahan. 

Metode Pelaksanaan 

Metode pelaksanaan pada kegiatan magang ini meliputi sebagai berikut: 

1) Praktik Kerja 

Metode pelaksanaan praktik kerja dengan tujuan agar mahasiswa memperoleh kesempatan 

untuk menerapkan ilmu pengetahuan yang telah diperoleh dalam perkuliahan untuk 

diterapkan dalam lapangan kerja. 

2) Wawancara 

Metode wawancara bertujuan untuk mendapatkan informasi dengan cara bertanya langsung 

kepada responden atau konsultasi kepada pembimbing lapangan selaku fasilitator untuk 

memberikan informasi sesuai topik yang telah dibahas. 

3) Observasi 

Metode observasi dalam kegiatan magang ini bertujuan untuk melakukan pengamatan 

secara langsung terhadap objek yang akan diteliti untuk mengumpulkan data primer yang 

dibutuhkan sesuai dengan topik yang telah dibahas. 

4) Dokumentasi 

Metode pelaksanaan dokumentasi dilakukan dengan tujuan untuk melengkapi informasi-

informasi yang diperoleh agar lebih lengkap serta menunjang kebenaran dan keterangan 

yang diberikan sesuai dengan topik yang dibahas. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berdasarkan kegiatan yang penulis lakukan selama melaksanakan magang pada 

Badan Pendapatan Daerah Kota Palembang, dapat dijelaskan sebagai berikut: 

a. Memahami prosedur pelayanan pembayaran pajak pada Badan Pendapatan Daerah Kota 

Palembang 

b. Memahami prosedur pengisian Surat Pemberitahuan Pajak Daerah (SPTPD), lembar 

validasi dan penilaian Wajib Pajak Daerah untuk pembayaran pajak 

c. Memahami tata cara pencatatan realisasi penerimaan pajak daerah dalam suatu periode 

d. Memahami prosedur penghitungan, pengurangan serta penghapusan piutang pajak 

e. Memahami prosedur pencatatan data wajib pajak daerah, seperti pajak reklame, pajak 

hotel, pajak resoran, pajak hiburan dan sebagainya 

f. Mendapatkan keterampilan dalam hal pengarsipan serta perekapan data-data penting 
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Wajib Pajak 

g. Memahami prosedur pengisian lembar pengantar pembayaran pajak dan omzet wajib 

pajak 

h. Memahami tata cara pengecekan status bayar wajib pajak, NPWP, serta data penting 

wajib pajak lainnya 

Selaian berkaitan dengan pajak, penulis juga banyak mendapatkan keterampilan serta 

pengetahuan lain yang tak kalah penting yang berkaitan dengan jalannya sistem 

pemerintahan, seperti pegelolaan surat keluar dan surat masuk dalam suatu instansi, 

pencatatan surat, pengetikan surat yang bersifat resmi, dan sebagainya.   

 

KESIMPULAN 

Magang atau Praktek Kerja Lapangan (PKL) adalah sebuah proses pengajaran dengan 

cara memberikan gambaran dunia pekerjaan kepada mahasiswa, dimana mahasiwa yang 

diberikan tanggung jawab menyelesaikan pekerjaan diperusahaan atau instansi tempat 

mahasiwa melakukan PKL, selain itu mahasiswa juga diberikan kesempatan untuk 

mengimplementasikan ilmu- ilmu yang diperoleh semasa perkuliahan dalam kegiatan PKL. 

Selama melaksanakan PKL yaitu dalam waktu 40 hari di Badan Pendapatan Daerah 

Kota Palembang penulis banyak mendapatkan pengetahuan dan wawasan yang tidak 

didapatkan di bangku perkuliahan seperti cara menghadapi dunia kerja sesungguhnya. 

Selain itu saya juga mendapatkan ilmu baru yang berkaitan dengan akuntansi pemerintahan. 

Berikut ini adalah hasil yang diperoleh dari kegiatan PKL di Badan Pendapatan 

Daerah Kota Palembang : 

a. Kegiatan PKL ini telah melatih tanggung jawab dan disiplin saya dalam hal pengolahan 

informasi dan manajemen waktu dalam menjalankan tugas yang diberikan. 

b. Menambah wawasan penulis sehingga dapat mengetahui tentang prosedur pelayanan 

pembayaran pajak daerah meliputi : pajak hotel, pajak mineral bukan logam dan batuan, 

pajak reklame, pajak restoran, pajak hiburan, dan pajak daerah lainnya, serta dapat 

mengetahui tata cara Penagihan, Perencanaan, dan Pembinaan Pajak Daerah. 
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