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ABSTRAK 

Desa Gondek adalah salah satu desa di Kecamatan Mojowarno, Kabupaten Jombang yang 
memiliki beberapa pelaku Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM). Pelaku UMKM yang ada 
di desa ini masih menjalankan usahanya secara konvensional dan cenderung belum mengerti 
tentang perijinan baik itu Nomor Induk Berusaha (NIB) maupun sertifikat halal. Mahasiswa 
Kelompok E KKM Tematik Universitas Darul Ulum Jombang bekerja sama dengan Pemerintah 
Desa Gondek mengadakan sosialisasi tentang perijinan dan digital marketing dan kemudian 
ditindaklanjuti dengan memberikan pendampingan dalam pembuatan NIB melalui sistem Online 
Single Submission, dengan harapan setelah ini para pelaku bisa melanjutkan ke tahapan 
pengurusan Sertifikasi Halal melalui sistem SiHalal. Program pendampingan ini disambut dengan 
antusias oleh para pemilik usaha khususnya pelaku usaha yang berniat mengembangkan usaha 
mereka, karena adanya NIB dan ini sangat membantu dalam melakukan promosi, dan memperoleh 
kepercayaan lebih dari para konsumen melalui branding product di media sosial  yang mereka 
punya. Dalam proses pendampingan NIB kepada pelaku UMKM di Desa Gondek Kecamatan 
Mojowarno ini mereka tidak dipungut biaya karena semua bisa dilakukan dengan cepat secara 
online dan bisa langsung dicetakkan NIB mereka. 
Kata Kunci: Pendampingan, NIB, UMKM. 
 

ABSTRACT 

Gondek Village is one of the villages in Mojowarno District, Jombang Regency which has several 
Micro, Small Medium Enterprise (MSMEs) actors. MSMEs in this village still run their businesses 
conventionally and tend not to understand licensing, be it Business Identification Numbers (NIB) 
or halal certificates. Students from the Thematic KKM Group E at Darul Ulum Jombang 
University collaborated with the Gondek Village Government to hold socialization about licensing 
and digital marketing and then followed up by providing assistance in making NIBs through the 
Online Single Submission system, with the hope that after this the actors can continue to the stage 
of obtaining Halal Certification through the SiHalal system. This mentoring program was 
enthusiastically welcomed by business owners, especially business actors who intend to develop 
their business, because of the existence of NIB and this is very helpful in carrying out promotions, 
and gaining more trust from consumers through product branding on their social media. In the 
process of providing NIB assistance to MSMEs in Gondek Village, Mojowarno District, they are 
free of charge because everything can be done quickly online and their NIB can be printed 
directly. 
Keywords: Mentoring, NIB, MSMEs. 
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PENDAHULUAN 

Desa Gondek merupakan salah satu desa di wilayah Kecamatan Mojowarno, 

Kabupaten Jombang yang terbagi menjadi 5 wilayah Dusun yaitu Dusun Rejosari, Dusun 
Gondek, Dusun Wringinjejer, Dusun Ngelo dan Dusun Bangunrejo. Di Desa Gondek 
terdapat banyak pelaku UMKM dengan produk yang bermacam-macam, baik makanan, 

minuman, kerajinan maupun mebelair.  
Pelaku UMKM yang ada di desa ini masih menjalankan usahanya secara 

konvensional dan cenderung belum mengerti tentang perijinan baik itu Nomor Induk 
Berusaha (NIB) maupun sertifikat halal. Padahal dalam mengembangkan usahanya para 
pelaku usaha harus memiliki izin usaha sebagai  legalitas bahwa usaha yang mereka 

jalankan bisa terus dikembangkan. Pemerintah Daerah Kabupaten Jombang melalui Dinas 
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP) kini tengah gencar 
mensosialisasikan ijin usaha yang memang wajib dimiliki oleh setiap pelaku usaha, 

dengan tujuan untuk melakukan pengendalian yang dapat ditimbulkan oleh aktivitas sosial 
maupun ekonomi dari setiap pelaku usaha. Izin sendiri merupakan instrumen perlindungan 

hukum dan kepemilikan sebuah kegiatan. Sebagai instrumen pengendalian, perizinan 
membutuhkan alasan rasional yang jelas dan tertuang dalam kebijakan pemerintah sebagai 
sebuah dasar hukum. Tanpa adanya rasionalitas dan kebijakan yang jelas, perizinan akan 

kehilangan maknanya sebagai perlindungan hukum (Fitria, Juliani & Sa’adah, 2019). 
Salah satu contoh dari perizinan yang berlaku saat ini adalah Nomor Induk Berusaha 

(NIB) dan Sertifikat Halal. Perizinan dan legalitas ini berguna sebagai dasar hukum bagi 
para pelaku UMKM dalam menjalankan dan mengembangkan usahanya. 

Nomor Induk Berusaha (NIB) merupakan nomor identitas pelaku usaha yang sesuai 

dengan bidang usaha yang telah diatur dalam Klasifikasi Baku Lapangan Usaha Indonesia 
(KBLI) tahun 2020, yang dibedakan menurut jenis aktivitas ekonomi yang menghasilkan 

produk baik dalam wujud barang atau jasa. Pengurusan NIB bisa menambah peluang bagi 
pelaku usaha untuk mendapatkan fasilitas pembiayaan dari perbankan, peluang 
memperoleh pelatihan, dan juga kesempatan mengikuti pengadaan barang atau jasa 

pemerintah (Dedy, 2022) 
Para pelaku UMKM di Desa Gondek dengan produk makanan, minuman, kerajinan 

tangan dan mebelair saat ini sudah berkembang dengan pesat, dengan adanya perizinan 
dan legalitas ini dinilai cukup penting untuk membantu pelaku UMKM di Desa Gondek 
untuk mengembangkan usahanya secara legal dan formal sesuai dengan ketentuan hukum 

dalam penyelenggaraan usaha. 
 

METODE PENELITIAN  

Kegiatan pengabdian masyarakat ini diselenggarakan di Desa Gondek, Kecamatan 
Mojowarno, Kabupaten Jombang, dari bulan April hingga Mei, dan menggunakan metode 

seminar, diskusi, dan pendampingan. Sasaran kegiatan ini adalah pelaku UMKM di Desa 
Gondek. Dalam pelaksanaannya kegiatan pengabdian masyarakat ini dilaksanakan dengan 

tahapan – tahapan sebagai berikut: 
1. Survei 

Tahapan Survei dilakukan dengan tim datang langsung ke desa Gondek dan 

melakukan koordinasi dengan perangkat desa untuk mengetahui data UMKM yang ada di 
desa tersebut.  
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2. 2.Wawancara  
Tahapan selanjutnya menemui secara langsung dan melakukan wawancara dengan 

pelaku UMKM untuk memahami lebih dalam tentang usaha mereka dan permasalahan 
yang dihadapi, seperti belum dimilikinya ijin usaha (NIB), kurangnya pemanfaatan digital 
marketing untuk promosi produk. Setelah itu, dilakukan diskusi bersama para pelaku 

UMKM untuk memberikan saran-saran sebagai solusi atas permasalahan yang dihadapi. 
3. Diskusi 

Setelah mengetahui informasi seputar kegiatan usaha dan permasalahan – 
permasalahan yang dihadapi kemudian dilakukan diskusi bersama para pelaku UMKM. 
Berdasarkan hasil diskusi, diperoleh saran – saran yang nantinya dapat dijadikan solusi 

dari berbagai masalah yang dihadapi para pelaku UMKM yang mana beberapa saran 
dipilih untuk dijadikan program kerja pengabdian masyarakat. 
4. Pelaksanaan 

Program kerja tersebut meliputi pelaksanaan seminar, diskusi, dan pendampingan, 
fokus pada solusi terkait pendampingan pengurusan ijin usaha yaitu Nomor Induk 

Berusaha (NIB) dan pemasaran produk UMKM melalui digital marketing. Dalam 
pendampingan, dilakukan pendaftaran NIB melalui OSS dan kemudian pelaku UMKM 
dibantu pembuatan akun sosial media dan platform e-commerce, serta pelatihan tentang 

branding produk dan strategi pemasaran digital. 
 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Pada kegiatan pendampingan masyarakat di Desa Gondek Kecamatan Mojowarno 
Kabupaten Jombang kali ini proses pendampingan pendaftaran NIB bagi pelaku UMKM 

dan   pemanfaatan Media Sosial untuk Digital Marketing yaitu melalui kegiatan-kegiatan 
sebagai berikut : 

1. Sosialisasi 
Kegiatan sosialisasi yang dilaksanakan berjudul “Digital Marketing bagi Pelaku 

UMKM”. Lokasi pelaksanaan sosialisasi berada di Pendopo Balai Desa Gondek, dihadiri 

oleh pelaku UMKM, perwakilan BUMDesa dan perangkat desa.. Kegiatan sosialisasi ini 
dilakukan dengan tujuan untuk mengedukasi serta memberikan pemahaman kepada para 

pelaku UMKM di Desa Gondek terkait pemanfaatan media digital dalam kegiatan 
bisnisnya terutama dalam aspek pemasaran. 

Kegiatan sosialisasi terdiri dari dua rangkaian kegiatan inti, yaitu pemaparan materi 

oleh perwakilan mahasiswa dan sharing discussion dengan Bapak Yusri Mubarok selaku  
Direktur Bumdesa Gondek dan kami semua mahasiwa Universitas Darul ‘Ulum Jombang. 

Materi yang dipaparkan yaitu berkaitan dengan pentingnya memasarkan produk 
usaha melalui platform digital seperti social media dan e-commerce. Hal tersebut penting 
untuk dapat menjangkau konsumen yang lebih luas, tidak lupa dalam pemaparan materi 

disebutkan beberapa tips agar dapat berhasil dalam memasarkan produknya dengan baik. 
Contohnya pada social media seperti (1) Melakukan branding produk sebagai upaya untuk 

menarik konsumen (2) Membuat konten yang ideal sesuai dengan target pasar (niche) 
yang spesifik dan potensial (3) Waktu posting konten yang konsisten dan terjadwal untuk 
mempertahankan rasa ketertarikan konsumen (3) Menggunakan jasa paid promote atau 

menggaet mitra kerja untuk memperluas jangkauan atau membuka lingkup baru pasar 
yang baru. Lalu pada media e-commerce seperti (1) Memberikan penamaan produk 
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menggunakan nama yang tepat sesuai kebiasaan konsumen (2) Gunakan foto produk yang 
sesuai namun tetap menarik. 

Selanjutnya dijelaskan juga tentang manfaat Nomor Induk Berusaha (NIB) yang 
merupakan identitas usaha yang dikeluarkan oleh pemerintah bagi pelaku UMKM dan 
berfungsi sebagai bukti legalitas dan pengenal resmi bagi pelaku usaha. NIB juga 

berfungsi sebagai alat untuk menghubungkan antara data usaha dengan berbagai instansi 
pemerintah terkait. Pengurusan NIB juga menambah peluang usaha, diantaranya fasilitas 

pembiayaan dari perbankan, peluang mendapatkan pelatihan, juga kesempatan mengikuti 
pengadaan barang/jasa pemerintah.  
2. Pendampingan Pendaftaran NIB pelaku UMKM 

Pendampingan pendaftaran Nomer Induk Berusaha (NIB) bagi pelaku UMKM di 
Desa Gondek Kecamatan Mojowarno, dilaksanakan oleh mahasiswa Kelompok E di 5 
Dusun yaitu Dusun Rejosari, Dusun Gondek, Dusun Bangunrejo, Dusun Wringinjejer dan 

Dusun Ngelo. Pendampingan dilaksanakan dengan mendatangi rumah pelaku UMKM 
secara langsung, meminta beberapa informasi dan data yang diperlukan kemudian 

memasukkan ke dalam aplikasi OSS dengan kode KBLI yang disesuaikan dengan jenis 
usaha masing-masing pelaku UMKM yang ada. Berikut data pelaku UMKM yang sudah 
difasilitasi untuk memperoleh NIB di Desa Gondek. 

Tabel 1. Data Nama Pelaku UMKM yang Didaftarkan NIB 

No Nama Alamat Jenis usaha NIB 

1. Yuliani Dsn. Bangunrejo Kue Kering 0105240021043 

2. Nurul Hidayati Dsn. Bangunrejo Kerajinan Rajut  1605240024653 

3. Dian Pratiwi Dsn. Gondek Industri Roti dan Kue 0505240020417 

4. Fifit Fedia N. Dsn. Gondek Kue basah 1605240053115 

5. Sunenti Dsn. Wringinjejer Obat Tradisional 0505240018439 

6. Enik Indari Dsn. Gondek Industri Roti dan Kue 0505240021679 

7. Suhartatik Dsn. Gondek Rumah/Warung mkn 1705240052782 

8. Masruri Nur A. Dsn. Gondek Industri Roti dan Kue 0505240020013 

9.     

10.     

Berikut ini adalah dokumentasi selama pendampingan pendaftaran NIB bagi pelaku 
UMKM di Desa Gondek Kecamatan Mojowarno : 

 
Gambar 1. Dokumentasi Pendampingan Pendaftaran NIB 
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Gambar 2. Penyerahan Dokumen NIB kepada pelaku UMKM 

 
Gambar 3. Dokumen NIB 

 
KESIMPULAN  

Nomor Induk Berusaha (NIB) dan Sertifikat Halal adalah bentuk legalitas perijinan 

usaha yang penting dan harus dimiliki oleh semua masyarakat yang memiliki usaha, 
sehingga sosialisasi sebagai pengetahuan tentang legalitas usaha dan pendampingan 

kepada masyarakat untuk memperoleh ijin usaha sangatlah diperlukan. Selain sebagai 
legalitas usaha pelaku UMKM akan lebih diuntungkan karena bisa lebih mengembangkan 
usahanya, pendapatkan akses perbankan, dan yang lebih penting lagi bisa meningkatkan 

kepercayaan konsumen akan produk yang mereka hasilkan.   
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 Pendampingan pendaftaran NIB bagi pelaku usaha di Desa Gondek Kecamatan 
Mojowarno dilakukan secara langsung dengan mendatangi tempat usaha warga dan 

mendaftarkan usaha mereka melalui Online Single Submission (OSS), setelah itu tahapan 
berikutnya untuk mendapatkan Sertifikat Halal juga sudah kami sampaikan 
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