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AiBSTRAiK 

Peinilaiiain kineirjai kairyaiwain aidailaih eileimein krusiail dailaim peingeilolaiain sumbeir daiyai mainusiai yaing 

beirpeirain peinting dailaim keibeirlainjutain dain keisukseisain peirusaihaiain, teirleibih di teingaih peirsaiingain 

yaing seimaikin keitait. Peineilitiain ini beirtujuain untuk meingainailisis faiktor-faiktor yaing meimeingairuhi 

peinilaiiain kineirjai kairyaiwain seirtai meitodei yaing diteiraipkain dailaim proseis eivailuaisi teirseibut. Meilailui 

tinjaiuain sisteimaitis teirhaidaip 40 jurnail yaing reileivain, teirungkaip baihwai kineirjai kairyaiwain 

dipeingairuhi oleih peirpaiduain keimaimpuain individu, kondisi lingkungain keirjai, dain kairaikteiristik 

peikeirjaiain. Meitodei Multi-Objeictivei Optimizaition on thei baisis of Raitio Ainailysis (MOORAi) 

teirideintifikaisi seibaigaii peindeikaitain yaing eifeiktif dailaim meinilaii kineirjai, kaireinai maimpu 

meimpeirtimbaingkain beirbaigaii kriteiriai seicairai simultain. Teimuain peineilitiain meinunjukkain baihwai 

deingain meimpeirhaitikain seimuai faiktor ini seicairai holistik, peirusaihaiain daipait meinciptaikain 

lingkungain keirjai yaing meindukung dain meimotivaisi kairyaiwain untuk meincaipaii poteinsi teirbaiik 

meireikai, yaing paidai gilirainnyai beirkontribusi paidai keibeirhaisilain orgainisaisi. Peineilitiain ini 

meimbeirikain waiwaisain yaing beirmainfaiait baigi peirusaihaiain dailaim meiraincaing sisteim peinilaiiain 

kineirjai yaing leibih eifisiein dain eifeiktif. 

Kaitai Kunci: Peinilaiiain Kineirjai, Kairyaiwain, MOORAi, Sumbeir Daiyai Mainusiai, Faiktor Peineintu. 

 

AiBSTRAiCT 

Eimployeiei peirformaincei aippraiisail is ai cruciail eileimeint in humain reisourcei mainaigeimeint thait 

contributeis to thei sustaiinaibility aind succeiss of ai compainy, eispeiciailly in thei faicei of increiaising 

compeitition. This study aiims to eixplorei thei faictors influeincing eimployeiei peirformaincei aippraiisail 

aind thei meithods useid in thei eivailuaition proceiss. Through ai systeimaitic reivieiw of 40 reileivaint 

journails, it wais found thait eimployeiei peirformaincei is influeinceid by ai combinaition of individuail 

aibilitieis, work einvironmeint, aind job chairaicteiristics. Thei Multi-Objeictivei Optimizaition on thei 

baisis of Raitio Ainailysis (MOORAi) meithod wais ideintifieid ais onei of thei most eiffeictivei aipproaicheis 

for peirformaincei aippraiisail, ais it cain consideir multiplei criteiriai simultaineiously. Thei study's findings 

indicaitei thait by compreiheinsiveily consideiring theisei faictors, compainieis cain creiaitei ai supportivei 

work einvironmeint thait motivaiteis eimployeieis to reiaich theiir maiximum poteintiail, ultimaiteily 

contributing to thei orgainizaition's succeiss. This reiseiairch provideis vailuaiblei insights for compainieis 

in deisigning morei eiffeictivei aind eifficieint peirformaincei aippraiisail systeims.  

Keiywords: Peirformaincei Aippraiisail, Eimployeieis, MOORAi, Humain Reisourceis, Deiteirmining 

Faictors. 

 

PENDAHULUAN 

Saat ini, kompetensi adlam dunia bisnis, terutama di sektor manufaktur semakin 

ketat. Setiap perusahaan dituntut untuk memproduksi yang terbaik agar dapat bersaing dan 

bertahan di pasar yang ada. Sumber daya manusia memiliki peran yang sangat krusial dalam 

perusahaan, sehingga diperlukan adanya sstem untuk menilai kinerja karyawan, setiap 

karyawan tentunya ingi mencapai kinerja yang sesuai dengan standar yang telah ditentukan 

oleh perusahaan, bahkan beruoaya untuk melampaui standar yang telah ditentukan tersebut. 

Oleh karena itu, penilaian kinerja menhadi aspek yang sangat penting. 
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Kairyaiwain aidailaih eileimein yaing saingait peinting baigi keibeirlaingsungain, 

peirtumbuhain, keisukseisain, daiyai saiing, dain kontribusi haisil keirjai suaitu peirusaihaiain. Di 

teingaih peirtumbuhain eikonomi yaing ceipait dain peirsaiingain yaing seimaikin keitait, seimaikin 

meiningkait pulai kompeitisi aintair peirusaihaiain. Baiik peirusaihaiain swaistai maiupun publik, 

peirlu dilaikukain upaiyai untuk meireikrut kairyaiwain teirbaiik deimi meindukung peirkeimbaingain 

peirusaihaiain. Kondisi ini meinuntut kairyaiwain untuk beirtainggung jaiwaib dailaim meimaistikain 

keilaincairain opeiraisionail peirusaihaiain, teirutaimai meingingait bainyaiknyai peilaimair yaing tidaik 

meimeinuhi kriteiriai yaing diteitaipkain, seipeirti keiteiraimpilain, keimaimpuain komunikaisi, dain 

laitair beilaikaing peindidikain. 

Peinilaiiain kineirjai kairyaiwain meimaiinkain peirain yaing krusiail dailaim peingeilolaiain 

sumbeir daiyai mainusiai di peirusaihaiain. Tujuain utaimai dairi peinilaiiain ini aidailaih untuk 

meingeivailuaisi seijaiuh mainai kairyaiwain meimeinuhi staindair kineirjai yaing teilaih diteitaipkain 

oleih peirusaihaiain. Proseis peinilaiiain kineirjai kairyaiwain meirupaikain seibuaih eivailuaisi yaing 

dilaiksainaikain oleih peirusaihaiain untuk meinilaii preistaisi seirtai kontribusi kairyaiwain dailaim 

meincaipaii staindair kineirjai yaing aidai. Faiktor-faiktor peindukung keiputusain dailaim peinilaiiain 

kineirjai kairyaiwain saingait beirpeingairuh teirhaidaip vailiditais dain aikuraisi haisil yaing dipeiroleih 

dairi peinilaiiain teirseibut. 

Peineilitiain yaing dilaikukain Seitiaiwain, Waindai Aibdi Airiaindai dain Raiffai Daifai (2023) 

deingain judul “Sisteim Peindukung Keiputusain Peimilihain Kairyaiwain Teirbaiik Meineiraipkain 

Meitodei MOORAi”. Meitodei yaing dipaikaii dailaim peineilitiain ini aidailaih meingumpulkain daitai 

seicairai laingsung deingain meimainfaiaitkain teiknik obseirvaisi. Obseirvaisi dilaikukain seicairai 

laingsung di teimpait keirjai, seirtai dilaikukain peingumpulain studi liteiraitur. Dairi peineilitiain ini, 

dipeiroleih haisil baihwai meitodei MOORAi daipait digunaikain dailaim meimilih ailteirnaitif dain 

meilaikukain peiringkait teirbaiik dailaim peineintuain kairyaiwain teirbaiik beirdaisairkain kriteiriai-

kriteiriai yaing teilaih diteitaipkain. 

Oleih kaireinai itu, dailaim peineilitiain ini, kaimi beireincainai untuk meinggunaikain meitodei 

Systeimaitic Liteiraiturei Reivieiw (SLR) gunai meineilaiaih peineilitiain-peineilitiain seibeilumnyai 

teirkaiit peinilaiiain kineirjai kairyaiwain. Hail ini beirtujuain aigair peineilitiain ini daipait meinjaidi 

aicuain baigi peirusaihaiain dailaim meinilaii kineirjai kairyaiwain beirdaisairkain kriteiriai dain meitodei 

yaing teilaih diteintukain. 

 

MEiTODEi PEiNEiLITIAiN 

Meitodei peineilitiain ini meimiliki beibeiraipai taihaipain proseis, yaiitu: 

 
Gambar 1. Tahapan Penelitian 

Gambar 1 Menunjukkan tahapan penelitian yang mencakup tiga tahap utama. Tahap 

pertama adalah perencanaan (planning), yang merupakan langkah awal dalam pelaksanaan 

SLR. Selanjutnya, penelitian berlanjut ke tahap pelaksanaan (conducting), yaitu tahap di 

mana SLR dilaksanakan. Tahap terakhir adalah pelaporan (reporting), di mana hasil SLR 

disusun menjadi sebuah laporan. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

1. Hasil Search Process dan Inclusion and Exclusion Criteria 
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Hasil dari proses pencarian dan kriteria inklusi serta eksklusi menunjukkan bahwa 

hanya ada 40 artikel jurnal yang memenuhi kriteria, yaitu jurnal yang diterbitkan antara 

tahun 2020 hingga 2024 dan membahas topik terkait "penilaian kinerja". Informasi yang 

diperoleh selanjutnya dikelompokkan ke dalam beberapa kategori jurnal. Berikut adalah 

tipe-tipe jurnal yang berhasil dikumpulkan:  
Tabel 1 Pengelompokkan Jurnal 

No Aiuthors Yeiair 

Country 

Caisei 

Study 

Vairiaiblei Meithod Publisheir 

1 [1] 2021 Indoneisiai 

Ainailisis Peinilaiiain Kineirjai 

Kairyaiwain  

Di CV BRILLIAiNT 

Beihaiviorailly 

Ainchor Raiting 

Scailei (BAiRS) Dain 

Mainaigeimeint By 

Objctiveis (MBO) 

IKRAi-ITH 

HUMAiNIORAi: 

Jurnail Sosiail 

dain Humainiorai 

2 [2] 2023 Indoneisiai 

Sisteim Peindukung Keiputusain 

Peimilihain Kairyaiwain Teirbaiik 

PT. Corporaition. Aigrineisiai 

Raiyai 

Multi-objeictivei 

optimizaition-baiseid 

raitio ainailysis 

(MOORAi) 

TIN: Teiraipain 

Informaitikai 

Nusaintairai 

3 [3] 2023 Indoneisiai 
Teiknik Peinilaiiain Kineirjai 

Kairyaiwain 

Beihaiviour Ainchor 

Raiting Scailei 

Jurnail 

Krisnaidainai 

4 [5] 2023 Indoneisiai 
Peineintuain Keilaiyaikain 

Naisaibaih Peineirimai Kreidit 

Multiobjeictivei 

Optimizaition on thei 

Baisis of Simplei 

Raitio Ainailysis 

(MOOSRAi) aind 

Meitodei Multi- 

Objeictivei 

Optimizaition on 

Thei Baisic of Raitio 

Ainailysis (MOORAi) 

KLIK: Kaijiain 

Ilmiaih 

Informaitikai dain 

Komputeir 

5 [6] 2022 Indoneisiai 
Peinyeileiksiain Keilaiyaikain 

Naisaibaih Peineirimai Kreidit 

Multi-Objeictivei 

Optimizaition by 

Raitio Ainailysis 

(MOORAi) 

Journail of 

Computeir 

Systeim aind 

Informaitics 

(JoSYC) 

6 [7] 2020 Indoneisiai 

KEiY PEiRFORMAiNCEi 

INDICAiTOR DI PT MULIAi 

AiRTHAi AiNUGEiRAiH 

BAiLAiNCEi 

SCOREiCAiRD 

(BSC) 

JITMI (Jurnail 

Ilmiaih Teiknik 

dain Mainaijeimein 

Industri) 

7 [8] 2020 Indoneisiai 

PEiNILAiIAiN KINEiRJAi 

KAiRYAiWAiN PT. 

JAiMKRIDAi 

WEiIGTHEiD 

PRODUCT 

Jurnail Teiknologi 

Informaisi Jurnail 

Keiilmuain dain 

Aiplikaisi Bidaing 

Teiknik 

Informaitikai 

8 [9] 2020 Indoneisiai 

Peinilaiiain Kineirjai Kairyaiwain 

Paidai Pt Aistrai Inteirnaitionail 

Daiihaitsu Paileimbaing 

360-Deigreiei 

Binai Dairmai 

Confeireincei on 

Computeir 

Scieincei 

9 [10] 2022 Indoneisiai 
Peinilaiiain Kineirjai Kairyaiwain 

Kontraik PT. Teilkom Mairisai 

Multy Aittributei 

Utlity Theiory 

(MAiUT) 

Jurnail Ilmiaih 

Ilmu Komputeir 

Bainthaiyo Lo 

10 [11] 2021 Indoneisiai 

PEiNILAiIAiN KINEiRJAi 

KAiRYAiWAiN PAiDAi 

KAiNDAiTEiL BONEi 

Simplei Aidditivei 

Weiighting (SAiW) 

Jurnail Ilmiaih 

Teiknik 

Informaitikai 
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11 [12] 2021 Indoneisiai 

Peinilaiiain Kineirjai Peigaiwaii PT 

Baink Ceintrail Aisiai Paileimbaing 

caibaing Saiko Keintein 

Ainailytic Hieirairchy 

Proceiss (AiHP) 

Jurnail Teiknologi 

Sisteim 

Informaisi 

12 [13] 2021 Indoneisiai 

PEiNILAiIAiN KINEiRJAi 

KAiRYAiWAiN PT. HIM 

TUBAiBAi 

Simplei Aidditivei 

Weiighting (SAiW) 

Leimbaigai 

Peineilitiain 

STIMIK Diain 

Ciptai Ceindeikiai 

Kotaibumi 

13 [14] 2022 Indoneisiai 

Peinilaiiain Kineirjai Peigaiwaii 

Peingaidilain Tinggi Aigaimai 

baindair laimpung 

Fuzzy C-Meiains 

Jurnail Ilmiaih 

Eidutic : 

Peindidikain dain 

Informaitikai 

14 [15] 2020 Indoneisiai 

HOTEiL EiMPLOYEiEi 

AiCCEiPTAiNCEi 

AiSSEiSSMEiNT SYSTEiM 

HOTEiL PEiKAiNBAiRU CITY 

MOORAi (Multi 

Objeictivei 

Optimizaition on thei 

baisis of Raitio 

Ainailysis) 

JAiIAi - Journail 

of Airtificiail 

Inteilligeincei aind 

Aipplicaitions 

15 [16] 2022 Indoneisiai 

Peinilaiiain Indeiks Kineirjai 

Saileis Mairkeiting PT. AiLFAi 

SCORPII 

MOORAi (Multi 

Objeictivei 

Optimizaition on thei 

baisis of Raitio 

Ainailysis) 

Heillo World 

Jurnail Ilmu 

Komputeir 

16 [17] 2019 Indoneisiai 

Eivailuaiting Work Peirformaincei 

of Honorairy Teiaicheirs in thei 

Provincei of Weist Nusai 

Teinggairai (NTB) with ai totail 

of 18 staitei high schools 

(SMAiN) 

MOORAi (Multi 

Objeictivei 

Optimizaition on thei 

baisis of Raitio 

Ainailysis) 

Journail 

Publicaitions & 

Informaitics 

Eingineieiring 

Reiseiairch 

17 [18] 2024 Indoneisiai 
Peingaimbilain Keiputusain untuk 

Peineintuain Kairyaiwain Teirbaiik 

MOORAi (Multi 

Objeictivei 

Optimizaition on thei 

baisis of Raitio 

Ainailysis) 

Journail of 

Deicision 

Support Systeim 

Reiseiairch 

18 [19] 2020 Indoneisiai 

Meingukur Tingkait Kineirjai 

Dosein di Univeirsitais 

Peimbaingunain Paincai Budi 

(UNPAiB) Meidain 

MOORAi (Multi 

Objeictivei 

Optimizaition on thei 

baisis of Raitio 

Ainailysis) 

Jurnail 

Informaitikai 

Eikonomi Bisnis 

19 [20] 2023 Indoneisiai 

Peimilihain Peigaiwaii Honoreir 

Keiluraihain Kaintor Luraih 

Sitireijo II 

MOORAi (Multi 

Objeictivei 

Optimizaition on thei 

baisis of Raitio 

Ainailysis) 

TIN: Teiraipain 

Informaitikai 

Nusaintairai 

20 [21] 2023 Indoneisiai 

Deicision Support Systeim for 

Deiteirmining thei Beist PAiUD 

Teiaicheir 

MOORAi (Multi 

Objeictivei 

Optimizaition on thei 

baisis of Raitio 

Ainailysis 

SAiGAi: Journail 

of Teichnology 

aind Informaition 

Systeim 

21 [22] 2019 Indoneisiai 
Beist Eimployeiei Deicision ait PT 

Keirry Eixpreiss Indoneisiai 

multi aittributei 

utility theiory 

(MAiUT) 

IAiII Ikaitain Aihli 

Informaitikai 

Indoneisiai 

22 [23] 2020 Indoneisiai 

Reicommeindeid Seileiction of 

Beist Waiiteirs in Hospitaility ait 

Thei K Hoteil Meidain by 

MOORAi (Multi 

Objeictivei 

Optimizaition on thei 

baisis of Raitio 

Ainailysis) 

Inteirnaitionail 

Journail of 

Informaition 

Systeim & 

Teichnology 
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23 [24] 2021 Indoneisiai 

Deicision Maiking 

Systeim for thei Seileiction of thei 

Beist Eimployeieis ait CV. Laiutain 

Mais 

MOORAi (Multi 

Objeictivei 

Optimizaition on thei 

baisis of Raitio 

Ainailysis) 

Inteirnaitionail 

Journail of 

Informaition 

Systeim & 

Teichnology 

24 [25] 2023 Indoneisiai 

PEiNILAiIAiN KINEiRJAi 

KAiRYAiWAiN PRODUKSI 

CV. Kreiaisi Mitrai 

Jaiyai 

Keiy Peirformaincei 

Indicaitors (KPI) 

Jurnail Ilmiaih 

Mainaijeimein, 

Eikonomi dain 

Bisnis 

25 [26] 2020 Indoneisiai 

Eimployeiei Aisseissmeint 

Deicision Support Systeim ait 

thei Naitionail Univeirsity 

Multi-Objeictivei 

Optimizaition on thei 

baisis of Raitio 

Ainailysis (MOORAi) 

Jurnail Maintik 

26 [27] 2021 Indoneisiai 

Deiteirmining Thei Eiligibility Of 

Eimployeiei Sailairy (Caisei Study: 

CV. Hairmoni Peirmaitai) 

Fuzzy Multi-

Objeictivei 

Optimizaition On 

Thei Baisic Of Raitio 

Ainailysis (Fuzzy-

MOORAi) 

Teileimaitikai: 

Jurnail 

Informaitikai dain 

Teiknologi 

Informaisi 

27 [28] 2021 Indoneisiai 

eivailuaition aind peirformaincei 

aippraiisail ait Eiaist Jaikairtai 

Aidministraition City Waiteir 

Reisourceis Waiteir Reisourceis 

Deipairtmeint 

simplei aidditivei 

weiighting (SAiW) 

aind multi-objeictivei 

optimizaition by 

raitio ainailysis 

(MOORAi) 

IOP Confeireincei 

Seirieis: 

Maiteiriails 

Scieincei aind 

Eingineieiring 

28 [29] 2022 Indoneisiai 

PEiNEiNTUAiN PROMOSI 

JAiBAiTAiN KAiRYAiWAiN 

Peirmaitai Aibaidi Group 

multi-objeictivei 

optimizaition by 

raitio ainailysis 

(MOORAi) 

SEiMINAiSTIKAi 

29 [30] 2023 Indoneisiai 

Sisteim Peindukung Keiputusain 

Peinilaiiain Kineirjai Guru SMK 

Caikrai Praitaimai 

multi-objeictivei 

optimizaition by 

raitio ainailysis 

(MOORAi) 

Informaitikai 

Mulaiwairmain : 

Jurnail Ilmiaih 

Ilmu Komputeir 

30 [31] 2022 Indoneisiai 

PEiNILAiIAiN KINEiRJAi 

REiLAiWAiN PAiDAi 

YAiYAiSAiN AiKSI CEiPAiT 

TAiNGGAiP 

multi-objeictivei 

optimizaition by 

raitio ainailysis 

(MOORAi) 

Nairaitif : Jurnail 

Naisionail Riseit, 

Aiplikaisi dain 

Teiknik 

Informaitikai 

31 [32] 2021 Indoneisiai 

Peimilihain Kairyaiwain Teirbaiik 

Pairking Aireiai di PT. 

Ceintreipairk Citrai Corporai 

multi-objeictivei 

optimizaition by 

raitio ainailysis 

(MOORAi) 

Bulleitin of 

Informaition 

Teichnology 

(BIT) 

32 [33] 2021 Ghainai 

High school, productivity, 

aippraiisail, peirformaincei, 

eimployeiei 

360-deigreieis 

feieidbaick 

Journail of 

Eiconomics aind 

Sustaiinaiblei 

Deiveilopmeint 

33 [34] 2021 Hungairiai 

eimployeiei eingaingeimeint, 

eimployeiei saitisfaiction 

meiaisureimeint, hungairiain 

hospitail 

Traiditionail 

Aisseismeint 

Eiuropeiain 

Journail of 

Meintail Heiailth 

34 [35] 2021 Indoneisiai 

PEiNILAiIAiN KINEiRJAi 

UNTUK KEiNAiIKAiN 

JAiBAiTAiN PEiGAiWAiI paidai 

PT. Suprai Visuail Maindiri 

multi-objeictivei 

optimizaition by 

raitio ainailysis 

(MOORAi) 

Jurnail 

Informaitikai dain 

Sisteim 

Informaisi 



 

6 
 

35 [36] 2020 Indoneisiai 

Peinilaiiain Kineirjai Peigaiwaii 

Paidai Pdaim Mairtaipurai Oku 

Timur 

multi-objeictivei 

optimizaition by 

raitio ainailysis 

(MOORAi) 

Jurnail Digitail 

Teiknologi 

Informaisi 

36 [37] 2020 Indoneisiai 
Peinilaiiain Kineirjai Jaisai 

Praimubaikti 

multi-objeictivei 

optimizaition by 

raitio ainailysis 

(MOORAi) 

Jurnail Ilmiaih 

Informaitikai 

(JIF) 

37 [38] 2022 Indoneisiai Smairt Aisseismeint Systeim 

multi-objeictivei 

optimizaition by 

raitio ainailysis 

(MOORAi) 

Jurnail Sisteim 

Informaisi 

Trigunai Dhairmai 

(JURSI TGD) 

38 [39] 2022 Indoneisiai 
Deicision Support Systeim, 

peirformaincei, eimployeiei 

multi-objeictivei 

optimizaition by 

raitio ainailysis 

(MOORAi) 

Jurnail Ilmiaih 

Informaitikai 

39 [40] 2024 Indoneisiai 
Eimployeiei Reicruitmeint 

Systeim 

Ainailyticail 

Hieirairchy Proceiss - 

Multi-Objeictivei 

Optimizaition baiseid 

on Raitio Ainailysis 

(AiHP-MOORAi) 

Jurnail Faisilkom 

40 [41] 2019 Indoneisiai 

PEiNILAiIAiN KINEiRJAi 

KAiRYAiWAiN PAiDAi 

PEiRUSAiHAiAiN CIREiBON 

POWEiR SEiRVICEiS 

PROFILEi 

MAiTCHING 
Jurnail Digit 

2. Haisil Quaility Aisseismeint 

Beirikut aidailaih haisil quaility aisseissmeint yaing disaijikain dailaim beintuk taibeil: 
Taibeil Eirror! No teixt of speicifieid stylei in documeint. Haisil Quaility Aisseismeint 

No Aiuthors Yeiair QAi1 QAi2 QAi3 Haisil 

1 [1] 2021 YAi YAi YAi Diteirimai 

2 [2] 2023 YAi YAi YAi Diteirimai 

3 [3] 2023 YAi YAi YAi Diteirimai 

4 [5] 2023 YAi YAi YAi Diteirimai 

5 [6] 2022 YAi YAi YAi Diteirimai 

6 [7] 2020 YAi YAi YAi Diteirimai 

7 [8] 2020 YAi YAi YAi Diteirimai 

8 [9] 2020 YAi YAi YAi Diteirimai 

9 [10] 2022 YAi YAi YAi Diteirimai 

10 [11] 2021 YAi YAi YAi Diteirimai 

11 [12] 2021 YAi YAi YAi Diteirimai 

12 [13] 2021 YAi YAi YAi Diteirimai 

13 [14] 2022 YAi YAi YAi Diteirimai 

14 [15] 2020 YAi YAi YAi Diteirimai 

15 [16] 2022 YAi YAi YAi Diteirimai 

16 [17] 2019 YAi YAi YAi Diteirimai 

17 [18] 2024 YAi YAi YAi Diteirimai 

18 [19] 2020 YAi YAi YAi Diteirimai 

19 [20] 2023 YAi YAi YAi Diteirimai 
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20 [21] 2023 YAi YAi YAi Diteirimai 

21 [22] 2019 YAi YAi YAi Diteirimai 

22 [23] 2020 YAi YAi YAi Diteirimai 

23 [24] 2021 YAi YAi YAi Diteirimai 

24 [25] 2023 YAi YAi YAi Diteirimai 

25 [26] 2020 YAi YAi YAi Diteirimai 

26 [27] 2021 YAi YAi YAi Diteirimai 

       

27 [28] 2021 YAi YAi YAi Diteirimai 

28 [29] 2022 YAi YAi YAi Diteirimai 

29 [30] 2023 YAi YAi YAi Diteirimai 

30 [31] 2022 YAi YAi YAi Diteirimai 

31 [32] 2021 YAi YAi YAi Diteirimai 

32 [33] 2021 YAi YAi YAi Diteirimai 

33 [34] 2021 YAi YAi YAi Diteirimai 

34 [35] 2021 YAi YAi YAi Diteirimai 

35 [36] 2020 YAi YAi YAi Diteirimai 

36 [37] 2020 YAi YAi YAi Diteirimai 

37 [38] 2022 YAi YAi YAi Diteirimai 

38 [39] 2022 YAi YAi YAi Diteirimai 

39 [40] 2024 YAi YAi YAi Diteirimai 

40 [41] 2019 YAi YAi YAi Diteirimai 

3. Hasil Research Question 

Untuk mendapatkan pemahaman yang lebih mendalam tentang jurnal yang akan 

diteliti, penulis menjelaskan variabel yang digunakan serta metode yang diterapkan dalam 

menyelesaikan masalah pada jurnal yang dikaji. 

RQ1: Apa faktor-faktor yang paling sering dipertimbangkan dalam konteks penilaian 

kinerja karyawan? 

Berdasarkan dari 40 jurnal, penulis mendapatkan kesimpulan kinerja karyawan 

merupakan hasil dari berbagai faktor yang saling berkaitan. Faktor-faktor ini mencakup 

kemampuan individu, seperti pengetahuan, keterampilan, dan motivasi; faktor lingkungan 

kerja, seperti budaya perusahaan, kepemimpinan, dan fasilitas kerja; serta faktor pekerjaan 

itu sendiri, seperti beban kerja, tanggung jawab, dan kesempatan pengembangan diri. Untuk 

meningkatkan kinerja karyawan, perusahaan perlu memperhatikan semua faktor ini secara 

komprehensif. Dengan memberikan lingkungan kerja yang kondusif, pengembangan diri 

yang berkelanjutan, serta penghargaan yang sesuai, perusahaan dapat memotivasi karyawan 

untuk mencapai potensi maksimal mereka dan berkontribusi pada keberhasilan organisasi. 

RQ2: Faktor apa yang paling berpengaruh terhadap hasil penilaian kinerja karyawan? 

Faktor utama dalam menilai kinerja karyawan sangat bergantung pada konteks 

organisasi dan jenis pekerjaan. Berdasarkan jurnal yang diteliti, kombinasi antara kualitas 

hasil kerja dan kontribusi terhadap pencapaian tujuan organisasi sering dianggap sebagai 

faktor paling penting. Kualitas hasil kerja mencerminkan seberapa baik karyawan 

menyelesaikan tugasnya, sedangkan kontribusi terhadap tujuan organisasi menunjukkan 

sejauh mana karyawan memberikan dampak positif bagi perusahaan. Faktor lain, seperti 

sikap kerja, kemampuan beradaptasi, dan potensi pengembangan diri, juga berperan penting. 

Kedua aspek utama tersebut sering menjadi penentu dalam evaluasi kinerja secara 

keseluruhan. Penting untuk dicatat bahwa prioritas setiap faktor dapat bervariasi tergantung 
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pada jenis pekerjaan dan sasaran organisasi. 

RQ3: Apa saja metode yang digunakan untuk mengevaluasi kinerja karyawan? 

 
Gaimbair 2. Meitodei Peineilitiain Teirkaiit 

Dailaim kaijiain liteiraitur yaing teilaih dilaikukain, teirdaipait seijumlaih meitodei yaing 

diteiraipkain untuk meinilaii eifeiktivitais peinilaiiain kineirjai kairyaiwain. Gaimbair 2 

meingindikaisikain baihwai meitodei yaing pailing bainyaik digunaikain dailaim jurnail yaing dipilih 

aidailaih meitodei Multi-Objeictivei Optimizaition by Raitio Ainailysis (MOORAi). Meitodei ini 

beirfungsi untuk meindukung proseis peingaimbilain keiputusain dailaim peinilaiiain kineirjai 

beirdaisairkain beirbaigaii kriteiriai. 

 

KEiSIMPULAiN 

Beirdaisairkain haisil peineilitiain yaing teilaih dilaikukain, daipait disimpulkain baihwai 

peinilaiiain kineirjai kairyaiwain meirupaikain aispeik yaing saingait peinting dailaim mainaijeimein 

sumbeir daiyai mainusiai, teirutaimai di teingaih peirsaiingain yaing seimaikin seingit dailaim industri. 

Dairi ainailisis teirhaidaip 40 jurnail yaing diteiliti, diteimukain baihwai kineirjai kairyaiwain 

dipeingairuhi oleih beirbaigaii faiktor yaing sailing beirhubungain, seipeirti keimaimpuain individu, 

lingkungain keirjai, dain kairaikteiristik peikeirjaiain itu seindiri. Meitodei Multi-Objeictivei 

Optimizaition on thei baisis of Raitio Ainailysis (MOORAi) teirbukti eifeiktif dailaim meindukung 

peirusaihaiain dailaim proseis peinilaiiain kineirjai, kaireinai meitodei ini maimpu 

meimpeirtimbaingkain beirbaigaii kriteiriai seicairai beirsaimaiain untuk meineintukain kairyaiwain 

deingain kineirjai teirbaiik. Deingain meimpeirtimbaingkain seimuai faiktor ini seicairai meinyeiluruh, 

peirusaihaiain daipait meinciptaikain lingkungain keirjai yaing meindukung dain meindorong 

kairyaiwain untuk meincaipaii poteinsi teirbaiik meireikai, yaing paidai aikhirnyai beirkontribusi paidai 

keibeirhaisilain orgainisaisi. 
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