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ABSTRAK 

 

Tujuan penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh manajemen terhadap minat 

kunjung pemustaka di Perpustakaan Universitas Islam Negeri Alauddin Makassar. Data 

yang digunakan adalah data primer dan data sekunder. Populasi dalam penelitian ini adalah 

semua mahasiswa yang mengunjungi perpustakaan pada bulan januari dan februari 

sebanyak 19.547 orang, sedangkan sampel dalam penelitian ini berjumlah 100 orang. 

Pengumpulan data dilakukan melalui observasi, kuesioner, dan dokumen. Metode analisis 

data menggunakan analisis statistic deskriptif, dan regresi liner berganda dengan 

menggunakan SPSS versi 21. Hasil penelitian menunjukkan bahwa baik secara simultan 

maupun secara parsial variable ketersediaan koleksi, gedung perpustakaan, dan pelayanan 

perpustakaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat kunjung pemustaka di 

Perpustakaan Universitas Islam Negeri Alauddin Makassar. Dari ketiga variabel bebas 

tersebut, variabel gedung perpustakaan yang berpengaruh dominan dalam meningkatkan 

miat kunjung pemustaka di Perpustakaan Universitas Islam Negeri Alauddin Makassar. 

Kata Kunci: Manajemen, Manajemen Perpustakaan, Ketersediaan Koleksi, Gedung 

Perpustakaan, Pelayanan Perpustakaan, Dan Minat Kunjung 

 

Abstract 

 

The aim of this research was conducted are to know and analyze the effect of management 

to Visit Interest Student University at the Libraries State Islamic University. The data used 

are primary data and secondary data. The population in this study were all students that 

come to the library in January and February are 19.547. sample of this research is 100 

students, Data collected through observation, questionnaires and documents. Methods of 

data analysis using descriptive statistical analysis and multiple linear regression using SPSS 

version 21. The results showed that either simultaneously or in partial, Collection 

availability, library building, and library service. Positive and significant impact on the 

Libraries State Islamic Alauddin University. Of the three independent variables, variables 

dominant on the visit interest at the Libraries State Islamic University. 

Keywords: Management, library management, collection availability, library building, 

library service, and visit interest 
 

 

PEiNDAiHULUAiN 

Sebuah lembaga pendidikan khususnya perguruan tinggi dikatakan maju tidak hanya 

dilihat dari aspek banyaknya peserta didik atau mahasiswanya saja.Tetapi dari berbagai 

sudut pandang, seperti dari aspek mahasiswa yang memiliki ilmu pengetahuan yang baik 

dan berkembang. Salah satu wadah yang dapat menjadikan pengetahuan seseorang semakin 

berkembang adalah perpustakaan.  
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Adapun tujuan utama dari perpustakaan adalah menyediakan sumber informasi yang 

sesuai dengan kebutuhan pemustakanya. Dan tujuan tersebut bisa terpenuhi jika 

perpustakaan menerapkan manajemen yang tepat, terutama dalam bidang ketersediaan 

koleksi, gedung perpustakaan, dan pada bagian pelayanan. Perpustakaan yang 

melaksanakan fungsi manajemen dengan baik dapat menarik minat kunjung pemustaka. 

Manajemen perpustakaan menurut Mathar (2014: 6) dapat diartikan sebagai upaya 

sebuah organisasi perpustakaan untuk mencapai tujuan yang tertuang di dalam visi dan misi 

organisasi melalui sebuah proses yang dilakukan secara bersama atau berkelompok.  

Dalam penelitian ini akan dibahas mengenai pengaruh manajemen khususnya dalam 

hal ketersediaan koleksi, gedung perpustakaan dan layanan perpustakaan terhadap minat 

kunjung pemustaka. 

 

METODOLOGI 

penelitian ini menggunakan metode kuantitatif, Yang bertujuan untuk merinci dan 

menggambarkan karakteristik kondisi objek penelitian. Tekhnik pengumpulan data dalam 

penelitian ini yaitu, wawancara, dokumentasi dan daftar pernyataan (kuesioner). Pengolahan 

data yang telah diperoleh menggunakan IMB SPSS 21 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Uji Validitas  
Tabel 1 

Hasil Uji Validitas Instrumen Penelitian. 

Instrumen Penelitian 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

r-Product 

Moment atau r-

tabel (n =100; α 

0,06) 

Keterangan 

Ketersediaan koleksi 1 

Ketersediaan koleksi 2 

Ketersediaan koleksi 3 

Ketersediaan koleksi 4 

0.629 

0.635 

0.613 

0.535 

0.197 

0.197 

0.197 

0.197 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Gedung perpustakaan 1 

Gedung perpustakaan 2 

Gedung perpustakaan 3 

Gedung perpustakaan 4 

0.383 

0.390 

0.446 

0.427 

0.197 

0.197 

0.197 

0.197 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Pelayanan perpustakaan 1 

Pelayanan perpustakaan 2 

Pelayanan perpustakaan 3 

Pelayanan perpustakaan 4 

0.579 

0.631 

0.680 

0.610 

0.197 

0.197 

0.197 

0.197 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Minat kunjung 1 

Minat kunjung 2 

Minat kunjung3 

Minat kunjung 4 

0.690 

0.758 

0.720 

0.502 

0.197 

0.197 

0.197 

0.197 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Tabel 2 menunjukkan setiap butir pernyataan dari variabel yang digunakan dalam peneliian 

ini adalah reliabel . Dengan demikian, instrument penelitian yang digunakan dalam fungsi ukurnya 

tidak menunjukkan arti ganda sehingga terjamin konsistensinya dalam mengukur minat kunjung 

pemustaka di Perpustakaan Universitas Islam Negeri Alauddin Makassar. 

Pengujian Asumsi Klasik. 

a. Uji Normalitas 
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Gambar 1. Hasil Uji Normalitas 

Pengujian distribusi data yang dilakukan dengan metode grafik ini menunjukkan hasil yang 

dapat disimpulkan bahwa model regresi layak digunakan karena telah memenuhi asumsi normalitas. 

1. Uji Multikolinearitas 

Tabel 3 

Hasil Uji Multikolinearitas 

Collinearity Statisticsa 

Model 
Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

Ketersediaan Koleksi (x1) 

Gedung Perpustakaan(X2) 

Pelayanan Perpustakaan (X3) 

0.401 

0.359 

0.839 

2.495 

2.782 

1.179 

a. Dependent Variabel: Y 

Hasil uji multikolinearitas menunjukkan keberadaan multikolinearitas pada 

persamaan yang dilakukan dalam penelitian ini tidak terbukti atau tidak terdapat 

multikolinearitas. 

2. Uji Heterokedastisitas 

Adapun hasil uji heterokedastisitas penelitian ini, dapat dilihat pada gambar 2. 

 
Gambar 2. Hasil Uji Heterokedastisitas 

Berdasarkan hasil uji heterokedastisitas menunjukkan penelitian ini tidak 

menghasilkan parameter bias yang menyebabkan kesalahan dalam perlakuan dimana 

penelitian ini tidak menghasilkan parameter bias yang menyebabkan kesalahan dalam 
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perlakuan. 

b. Pengujian Hipotesis 

1. Pengujian Hipotesis Secara Simultan  
Tabel 4 

Pengujian secara Simultan (Uji F). 

      ANOVAa 

Model 
Sum of 

Squares 
Df 

Mean 

Square 
F Sig. 

1 

Regression 28. 186 3 9. 396 91. 341 .000b 

Residual 9.874 96 .103   

Total 38.060 99    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X3, X1, X2 

Sumber: Hasil Analisis Data, 2017 (Lampiran 6) 

Tabel 4 menunjukkan bahwa secara simultan variabel ketersediaan koleksi, gedung 

perpustakaan, dan pelayanan perpustakaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

minat kunjung di Perpustakaan Universitas Islam Negeri Alauddin Makassar. 

Selanjutnya untuk mengetahui besarnya pengaruh secara simultan variabel 

ketersediaan koleksi, gedung perpustakaan, dan pelayanan perpustakaan digunakan 

koefisien determinasi (R2).   Perolehan nilai R2 dapat dilihat pada table 5. 
Tabel 5 

Hasil Pengujian Koefisien Determinasi (R2) 

Model Summaryb 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .861a .741 .732 .32072 

a. Predictors: (Constant), X3, X1, X2 

b. Dependent Variable: Y 

Berdasarkan hasil pengujian determinasi di atas, dapat dijelaskan ketersediaan 

koleksi, gedung perpustakaan dan pelayanan perpustakaan Universitas Islam Negeri 

Alauddin Makassar adalah sebesar 74.1%, sedangkan sisanya sebesar 26.9% dipengaruhi 

oleh variabel lain yang tidak dimasukan dalam penelitian ini.  

2. Pengujian Hipotesis secara Parsial 
Tabel 6 

Hasil Analis ketersediaan koleksi, pelayanan perpustakaan dan gedung perpustakaan terhadap 

minat kunjung pemustaka di Perpustakaan Universitas Islam Negeri Alauddin Makasar 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients T Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

 

(Constant) -.088 .264  -.335 .739 

X1 .424 .088 .396 4.824 .000 

X2 

X3 

.453 

.157 

.088 

.055 

.446 

.162 

5.143 

2.855 

.000 

.005 

Dependent Variable: Y 

Berdasarkan pengujian secara parsial menunjukkan bahwa ketersediaan koleksi (X1) 

secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat kunjung pemustaka di 

Perpustakaan Universitas Islam Negeri Alauddin Makassar, Sementara  gedung gedung 

perpustakaan (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat kunjung pemustaka di 

Perpustakaan Universitas Islam Negeri Alauddin Makassar dan pelayanan perpustakaan 
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menunjukkan bahwa gedung perpustakaan berpengaruh signifikan terhadap minat kunjung 

pemustaka di Universitas Islam Negeri Alauddin Makassar. 

Selanjutnya pada tabel di atas, dapat pula diketahui hasil persamaan regresi linear 

berganda dari model penelitian ini adalah sebagai berikut:  

Y = b0 + b1X1 + b2X2 + b3X3 + e 

Y =0.088+ 0.424+0.453+0.153 

Berdasarkan persamaan regresi linier berganda tersebut di atas, maka dapat 

diinterpretasikan sebagai berikut:  

a) Konstanta (β0) = 0.088 yang menunjukkan bahwa jika tidak ada ketersediaan koleksi, 

pelayanan perpustakaan dan gedung perpustakaan maka minat kunjung pemustaka 

adalah 0.088. 

b) Nilai koefisien variabel ketersediaan koleksi (β1), adalah 0.424 yang menunjukkan 

bahwa ketersediaan koleksi berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat kunjung 

pemustaka. Besarnya pengaruh variabel ketersediaan koleksi terhadap minat kunjung 

dapat diketahui melalui angka beta atau standardized coefficient yaitu 0.424 

c) Nilai koefisien gedung perpustakaan (β2) adalah 0.453 menunjukkan bahwa gedung 

perpustakaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat kunjung pemustaka.. 

Besarnya pengaruh variable gedung perpustakaan dapat diketahui melalui angka beta 

atau standardize coefficient yaitu 0.453. 

d) Nilai koefisien layanan perpustakaan (β3) adalah 0.153, yang menunjukkan bahwa 

layanan perpustakaan berpengaruh positif terhadap minat kunjung pemustaka. Besarnya 

pengaruh veriabel kualitas layanan perpustakaan terhadap minat kunjung pemustaka 

dapat diketahui melalui angka beta atau standardize coefficient yaitu 0.153. 

Berdasarkan uraian di atas dapat diketahui bahwa dari ketiga variabel yang 

berpengaruh signifikan tersebut, variabel gedung perpustakaan yang berpengaruh dominan 

dalam menarik minat kunjung, karena memperoleh angka beta atau standardize coefficient 

yang lebih besar dari variabel lainnya yaitu sebesar 0.453 

Pengaruh Ketersediaan Koleksi terhadap minat kunjung pemustaka 

.Hasil pengujian secara parsial menunjukakan bahwa variabel keterrsediaan koleksi 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat kunjung pemustaka. Hal ini 

mengindikasikan ada hubungan yang searah antara ketersediaan koleksi dengan minat 

kunjung pemustaka. 

Pengaruh gedung perpustakaan terhadap minat kunjung pemustaka 

Hasil pengujian secara parsial menunjukakan bahwa variabel gedung perpustakaan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat kunjung. Hal ini mengindikasikan adanya 

hubungan yang searah antara gedung perpustakaan  dengan minat kunjung pemustaka.  

Pengaruh pelayanan perpustakaan terhadap minat kunjung pemustaka 

Hasil pengujian secara parsial menunjukakan bahwa variabel pelayanan perpustakaan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat kunjung pemustaka. Hal ini 

mengindikasikan ada hubungan yang searah antara pelayanan perpustakaan  dengan minat 

kunjung pemustaka. 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan uraian dan hasil analisis dapat disimpulkan bahwa Ketersediaan koleksi 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat kunjung pemustaka , Gedung 

perpustakaan, dan pelayanan perpustakaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

minat kunjung pemustaka di Perpustakaan Universitas Islam Negeri Alauddin Makassar. 
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