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ABSTRAK

Akselerasi teknologi informasi saat ini memicu pergeseran masif di sektor pendidikan, tidak
terkecuali bagi institusi bimbingan belajar. Hingga kini, MJ Bimbel masih mengandalkan pola
pembelajaran konvensional, yang berdampak pada kurang maksimalnya distribusi materi,
penugasan, serta manajemen data akademik. Guna mengatasi persoalan tersebut, studi ini
diposisikan untuk mendesain sebuah platform E-learning berbasis web pada MJ Bimbel dengan
mengimplementasikan metode Prototype. Pendekatan yang diadopsi dalam riset ini ialah kualitatif,
di mana data dihimpun melalui observasi lapangan, wawancara mendalam, serta telaah literatur.
Adapun siklus pengembangan prototype dijalankan melalui fase communication, quick plan,
modeling quick design, construction of prototype, hingga delivery and feedback. Luaran dari
penelitian ini menghasilkan cetak biru sistem pembelajaran digital yang menghubungkan tiga
pengguna utama: admin, guru, dan orang tua murid. Media ini dirancang untuk menyatukan
manajemen bahan ajar, konten video edukasi, penugasan, hingga rekapitulasi nilai siswa ke dalam
satu ekosistem terpadu. Implementasi rancangan ini diproyeksikan mampu menjadi panduan
strategis bagi MJ Bimbel dalam mewujudkan digitalisasi pembelajaran yang lebih efisien, sistematis,
serta fleksibel.
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ABSTRACT

The rapid acceleration of information technology has triggered a massive shift within the education
sector, and tutoring institutions are no exception. To date, MJ Bimbel continues to rely on
conventional learning patterns, which leads to suboptimal material distribution, assignment
tracking, and academic data management. To overcome these issues, this study is positioned to
design a web-based E-learning platform for MJ Bimbel by implementing the Prototype method. The
approach adopted in this research is qualitative, where data were gathered through field
observations, in-depth interviews, and literature reviews. Furthermore, the prototype development
cycle was executed through the phases of communication, quick planning, modeling quick design,
prototype construction, as well as delivery and feedback. The output of this research delivers a
digital learning blueprint that connects three main users: administrators, teachers, and parents.
This media is designed to integrate the management of teaching materials, educational video
content, assignments, and student grade recaps into a single, unified ecosystem. The implementation
of this design is projected to serve as a strategic guideline for MJ Bimbel in realizing a more
efficient, systematic, and flexible digitalization of learning.
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PENDAHULUAN

Era digital telah memicu transformasi masif di berbagai sektor kehidupan manusia,
tidak terkecuali pada sistem pendidikan. Kehadiran teknologi informasi kini membuka
peluang bagi jalannya pembelajaran yang lebih dinamis, terstruktur, serta dapat dijangkau
tanpa batasan ruang dan waktu. Pada lingkup institusi pendidikan, implementasi sistem E-
learning berbasis website hadir sebagai langkah inovatif yang efektif untuk menjembatani
komunikasi serta interaksi akademis antara tenaga pengajar dan peserta didik secara virtual.
Sebagai wujud evolusi dari metode konvensional, E-learning merevolusi dunia pendidikan
menuju ekosistem digital yang adaptif. Paradigma ini menggeser ketergantungan pada
pertemuan tatap muka dengan menjadikan teknologi informasi sebagai pilar utama dalam
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aktivitas akademik. Menurut Rajagukguk dan Tangke (2025), pemanfaatan platform E-
learning berbasis web terbukti mampu meningkatkan efisiensi dan efektivitas edukasi, sebab
seluruh manajemen pembelajaran dapat diintegrasikan ke dalam satu sistem yang mudah
diakses oleh pengajar maupun peserta didik.

Dalam ekosistem pembelajaran daring, website memegang peranan krusial sebagai
infrastruktur utama sistem informasi untuk mendistribusikan materi dan mengorganisasi
jalannya kegiatan akademik. Pratama dan Assegaff (2021) menyatakan bahwa platform
berbasis web bertindak sebagai media interaktif yang mampu menyajikan materi edukasi
secara multimedia. Lebih dari sekadar papan pengumuman digital, website sistem informasi
menyediakan ruang dialog dua arah antara guru dan murid melalui fitur forum diskusi serta
pengumpulan tugas yang tersentralisasi. Karakteristik inilah yang mentransformasikan
website menjadi ruang belajar interaktif yang terintegrasi secara real-time. Sejalan dengan
hal tersebut, kajian Handayani dkk. (2022) mengungkapkan bahwa sistem pembelajaran
daring yang dilengkapi basis data terintegrasi dan tata letak responsif dapat mengoptimalkan
tata kelola administrasi akademik sekaligus mempererat interaksi pengguna. Fleksibilitas
tampilan yang memastikan platform dapat beroperasi optimal di berbagai gawai (komputer,
tablet, hingga ponsel pintar) menjadi pilar krusial bagi kesuksesan adopsi E-learning di
institusi pendidikan formal maupun nonformal.

Keberhasilan implementasi E-learning juga sangat dipengaruhi oleh mutu desain
sistem serta partisipasi aktif pengguna sepanjang siklus pengembangannya (Sari dkk.,
2024). Melalui keterlibatan pengguna sejak fase awal perancangan, pengembang dapat
menyelaraskan fungsionalitas sistem secara iteratif (berulang) guna menciptakan platform
yang lebih valid, efisien, dan adaptif terhadap kondisi riil di lapangan. Pendekatan
perancangan yang berpusat pada evaluasi pengguna terbukti efektif karena mampu
mempercepat proses identifikasi kebutuhan fungsional dan meminimalisir kesalahan dalam
desain sistem (Kustanto dkk., 2024). Setiap tahap pengembangan mulai dari komunikasi
kebutuhan, perancangan awal, pembangunan sistem, evaluasi, hingga penyempurnaan
dilakukan secara sistematis (Aprilisa & Aulia, 2024). Melalui siklus iteratif tersebut, sistem
yang dihasilkan akan menjadi lebih stabil, sesuai dengan ekspektasi fungsional, dan ramah
pengguna.

Penerapan pendekatan pengembangan yang sistematis dan berpusat pada pengguna
tersebut sangat relevan untuk diimplementasikan pada lembaga pendidikan nonformal
seperti MJ Bimbel. Berlokasi di JIn. Adityawarman, The Hok, Kecamatan Jambi Selatan,
Kota Jambi, MJ Bimbel berada di kawasan perkotaan dengan aktivitas masyarakat yang
tinggi dan dikelilingi oleh berbagai sekolah dasar serta menengah. Lokasi strategis ini
menjadikan MJ Bimbel memiliki potensi besar dalam bidang bimbingan belajar. Namun,
berdasarkan hasil observasi, di wilayah The Hok, Jambi Selatan, hingga pusat Kota Jambi,
belum terdapat lembaga bimbingan belajar yang menerapkan sistem informasi pembelajaran
berbasis E-learning secara komprehensif. Sebagian besar lembaga masih sangat bergantung
pada metode tatap muka konvensional dan pengelolaan administrasi secara manual.

Proses belajar-mengajar ini dapat difasilitasi agar berjalan lebih efektif dan
terorganisasi melalui implementasi sistem informasi. Melalui aplikasi belajar digital
berbasis web, peserta didik dapat mengakses modul materi secara fleksibel, sementara
pengajar dapat memantau progres akademik secara langsung dan terdata (Cahyaningrum &
Cuhanazriansyah, 2023).

Selain fungsionalitas, keberhasilan platform pembelajaran digital juga menuntut fokus
penuh pada faktor kenyamanan antarmuka (UI) dan pengalaman pengguna (UX). Sistem
belajar jarak jauh yang menyajikan desain antarmuka ringkas, navigasi yang jelas, serta
keteraturan fungsi akan lebih mudah dipahami dan dioperasikan oleh peserta (llmananda &
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Affandi, 2025). Aspek ini sangat krusial bagi organisasi kursus privat seperti MJ Bimbel,
mengingat tenaga pengajar dan peserta didik memiliki tingkat literasi digital yang
bervariasi. Oleh karena itu, perancangan sistem E-learning di MJ Bimbel diproyeksikan
mampu menciptakan program yang tidak hanya komunikatif dan produktif, tetapi juga
praktis, fleksibel, dan selaras dengan karakteristik kegiatan bimbingan belajar. Sistem ini
akan menopang aktivitas edukasi yang lebih mutakhir, terstruktur, sekaligus sejalan dengan
tren transformasi digital. Berdasarkan identifikasi masalah dan potensi yang telah
dipaparkan, peneliti bermaksud melakukan penelitian terapan untuk merancang
infrastruktur sekolah virtual dengan judul: “Perancangan Sistem E-learning Berbasis
Website di MJ Bimbel Kota Jambi”.

METODE PENELITIAN

Metode penelitian yang digunakan dalam studi ini adalah pendekatan kualitatif.
Pendekatan ini dipilih karena penelitian difokuskan untuk memperoleh pemahaman yang
mendalam mengenai proses perancangan sistem E-learning berbasis webiste di MJ Bimbel.
Pendekatan kualitatif digunakan untuk menggambarkan secara sistematis, faktual, dan
akurat kondisi yang terjadi pada objek penelitian.

Data dalam penelitian ini diperoleh melalui observasi, wawancara, dokumentasi, dan
studi literatur. Melalui pendekatan ini, peneliti dapat memahami kebutuhan, pengalaman,
serta kendala yang dihadapi oleh pengguna sistem, baik dari sisi pengajar, siswa, maupun
pengelola MJ Bimbel. Data yang dikumpulkan meliputi data primer dari observasi dan
wawancara, serta data sekunder dari literatur yang relevan.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Pembahasan

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara di MJ Bimbel, diketahui bahwa proses
pengelolaan administrasi dan KBM (Kegiatan Belajar Mengajar) masih sangat
mengandalkan metode konvensional. Pengelolaan data siswa, pendaftaran, kelola guru,
hingga penugasan masih dicatat secara manual menggunakan buku catatan fisik dan
Microsoft Excel. Penyampaian materi pembelajaran juga masih bergantung pada interaksi
langsung atau pesan melalui WhatsApp. Metode ini menyulitkan siswa maupun orang tua
ketika ingin mengakses ulang materi pembelajaran di kemudian hari, serta memicu
lambatnya proses rekapitulasi data dan rentannya risiko kehilangan informasi.

Kondisi inilah yang menjadi landasan perlunya digitalisasi melalui perancangan
sistem E-learning berbasis website. Penerapan sistem digital ini memungkinkan seluruh
proses operasional bimbel terpusat dalam satu platform. Sistem yang dirancang
menggunakan framework Codelgniter 3 dan database MySQL ini terbukti mampu
mengelola berbagai data penting yang sebelumnya sulit ditangani secara manual. Data
tersebut meliputi manajemen pengguna, modul buku digital, tautan video edukasi, hingga
rekapitulasi pengumpulan tugas dan nilai. Melalui sistem ini, materi terdistribusi secara
terstruktur, dan orang tua dapat memantau progres belajar secara real-time.

Dalam perancangan sistem E-learning ini, aktor yang dilibatkan dibagi menjadi tiga
peran spesifik, yaitu admin, guru, dan orang tua. Pemilihan ketiga aktor ini disesuaikan
dengan alur operasional di MJ Bimbel. Admin memegang kendali penuh atas data master
(siswa, guru, pendaftaran awal, dan sertifikat). Guru berfokus pada kegiatan akademik
dengan mengunggah materi, memberikan tugas, dan melakukan penilaian. Sementara itu,
orang tua berperan memantau materi, mendampingi siswa, mengunggah jawaban tugas, dan
melihat laporan nilai anak. Pemisahan hak akses ini mengamankan integritas data karena
setiap pengguna hanya dapat mengoperasikan fitur sesuai dengan wewenang dan tanggung
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jawabnya.

Dalam pengembangan sistem, penulis menggunakan metode yang bersifat iteratif.
Pemilihan pendekatan ini memungkinkan sistem dibangun secara bertahap dan divalidasi
langsung oleh pengguna, sehingga hasil akhir perangkat lunak benar-benar representatif
terhadap kebutuhan di lapangan. Pada iterasi pertama, sistem dibangun dengan fitur-fitur
dasar E-learning. Sistem awal ini kemudian diuji melalui User Acceptance Testing (UAT)
oleh admin, guru, dan orang tua. Hasil evaluasi tersebut menghasilkan umpan balik yang
sangat penting; di mana admin dan guru menghendaki adanya fitur tambahan berupa menu
untuk melihat seluruh pencapaian rata-rata nilai siswa secara kolektif, serta fitur kelola dan
pengiriman sertifikat pada akhir periode belajar.

Berdasarkan hasil UAT tersebut, dilakukan iterasi kedua dengan menerapkan
perbaikan dan memperluas fungsionalitas sistem. Penulis menambahkan menu "Pencapaian
Siswa" untuk mempercepat proses pemantauan evaluasi akademik, serta menu "Sertifikat"
yang terintegrasi dengan pengiriman email ke orang tua. Perbaikan ini membuat antarmuka
dan fungsi sistem jauh lebih komprehensif. Selain UAT, fungsionalitas teknis juga diuji
menggunakan metode Black Box Testing. Hasil pengujian Black Box menunjukkan tingkat
keberhasilan penuh tanpa adanya error pada setiap fungsi form, validasi, dan logika
penyimpanan datanya.

Secara keseluruhan, peningkatan fungsionalitas yang dicapai membuktikan bahwa
pengembangan perangkat lunak ini telah berjalan sesuai dengan rancangan awal.
Perancangan sistem ini tidak hanya berhasil menyelesaikan permasalahan administrasi
manual di MJ Bimbel, tetapi juga memfasilitasi guru dalam evaluasi tugas secara praktis,
dan memberikan transparansi perkembangan akademik yang optimal bagi para orang tua
siswa.

KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa
penelitian ini berhasil merancang sistem E-learning berbasis website di MJ Bimbel
menggunakan metode Prototype. Perancangan sistem dilakukan melalui beberapa tahapan,
mulai dari analisis kebutuhan pengguna, pembuatan desain sistem, hingga evaluasi
prototype untuk menghasilkan rancangan yang sesuai dengan kebutuhan MJ Bimbel.

Sistem yang dirancang melibatkan tiga aktor utama, yaitu admin, guru, dan orang tua.
Melalui sistem ini, proses pengelolaan materi pembelajaran, video pembelajaran, tugas,
serta nilai siswa dapat dilakukan secara terintegrasi dalam satu platform berbasis website.
Dengan adanya rancangan sistem ini, diharapkan MJ Bimbel memiliki acuan dalam
mengembangkan pembelajaran digital yang lebih efektif, terstruktur, dan mudah diakses
oleh seluruh pengguna.
Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, sistem E-learning berbasis website
di MJ Bimbel diharapkan dapat diimplementasikan untuk mendukung kegiatan
pembelajaran secara lebih terstruktur dan terpusat. Selain itu, sistem ini masih dapat
dikembangkan dengan penambahan fitur-fitur yang menyesuaikan kebutuhan pengguna di
masa mendatang. Pengujian yang lebih luas juga perlu dilakukan agar sistem dapat
dievaluasi secara lebih menyeluruh. Dengan dukungan fasilitas dan infrastruktur yang
memadai, sistem yang dirancang diharapkan mampu memberikan manfaat yang optimal
bagi MJ Bimbel serta dapat dikembangkan lebih lanjut menjadi aplikasi berbasis mobile.
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