
Jurnal Penelitian Multidisiplin Terpadu 
Vol 10 No. 2 Februari 2026 

eISSN: 2118-7452 
 

146 
 
 

PENGARUH KEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL DAN 

MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN BPKAD 

KOTA SAWAHLUNTO DENGAN KOMITMEN ORGANISASI 

SEBAGAI VARIABEL INTERVENING 
 

Putri Nursyabillah1, Marta Widian Sari2, Ai Elis Karlinda3 
 putrinursyabilah@gmail.com1,  martawidiansari@upiyptk.ac.id2  

Universitas Putra Indonesia "Yptk" Padang 

 

ABSTRAK 
Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh kepemimpinan transformasional dan motivasi kerja 

terhadap kinerja karyawan BPKAD kota sawahlunto dengan komitmen organisasi sebagai variabel 

intervening. (Penelitian ini menggunakan data primer yang diperoleh dengan menyebarkan 

kuesioner kepada 54 orang karyawan bpkad kota sawahlunto sebagai responden. Dalam penelitian 

ini menggunakan alat analisis Structural Equation Modeling (SEM) dengan menggunakan Partial 

Least Square (PLS). Hasil penelitian menunjukkan bahwa, kepemimpinan transformasional 

berpengaruh signifikan terhadap komitmen organisasi di bpkad kota sawahlunto, motivasi kerja 

berpengaruh signifikan terhadap komitmen organisasi di bpkad Kota sawahlunto, kepemimpina 

transformasional berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan di bpkad kota sawahlunto, 

motivasi kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan di bpkad kota sawahlunto, 

komitme organisasi berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan di BPKAD Kota sawalunto, 

kepemimpinan transformasional berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan dengan 

komitmen organisasi sebagai variabel intervening, motivasi kerja berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja karyawan dengan komitmen organisasi sebagai variabel intervening. 

Kata Kunci: Kepemimpinan Transformasional, Motivasi Kerja, Kinerja Karyawan, Komitmen 

Organisasi. 

 

ABSTRACT 

This study aims to examine the effect of transformational leadership and work motivation on 

employee performance at the Regional Financial and Asset Management Agency (BPKAD) of 

Sawahlunto City, with organizational commitment as an intervening variable. This research uses 

primary data collected through the distribution of questionnaires to 54 employees of BPKAD 

Sawahlunto City as respondents. The data were analyzed using Structural Equation Modeling (SEM) 

with the Partial Least Squares (PLS) approach. The results indicate that transformational 

leadership has a significant effect on organizational commitment at BPKAD Sawahlunto City, and 

work motivation also has a significant effect on organizational commitment. Transformational 

leadership has a significant effect on employee performance, while work motivation does not have 

a significant direct effect on employee performance. Organizational commitment has a significant 

effect on employee performance. Furthermore, transformational leadership has a significant effect 

on employee performance through organizational commitment as an intervening variable, and work 

motivation also has a significant effect on employee performance through organizational 

commitment as an intervening variable. 

Keywords: Transformational Leadership, Work Motivation, Employee Performance, 

Organizational Commitment. 

 

PEiNDAiHULUAiN 

Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah (BPKAD) Kota Sawahlunto merupakan 

Organisasi Perangkat Daerah (OPD) strategis yang bertanggung jawab atas pengelolaan 

keuangan dan aset daerah, meliputi penyusunan APBD, fungsi Bendahara Umum Daerah, 

sistem akuntansi, serta inventarisasi dan pemanfaatan aset untuk kepentingan masyarakat. 

Di era digital, BPKAD berupaya mengoptimalkan teknologi informasi guna meningkatkan 
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efektivitas pengelolaan anggaran dan aset, mendukung transparansi, akuntabilitas, serta 

pencapaian visi pembangunan daerah yang bersih dan profesional. 

Sumber daya manusia menjadi elemen krusial dalam keberhasilan organisasi 

pemerintahan, karena pegawai berperan sebagai pelaksana utama kebijakan operasional 

yang menentukan kualitas pelayanan publik (Hidayat & Anwar, 2023). Kinerja karyawan, 

yang didefinisikan sebagai prestasi kerja berdasarkan kuantitas dan kualitas sesuai tanggung 

jawab (Luthfi Umamul Husna & Bangun Putra Prasetya, 2024), merupakan indikator utama 

pencapaian tujuan organisasi. Namun, data kinerja karyawan BPKAD Kota Sawahlunto 

tahun 2025 menunjukkan inkonsistensi capaian, dengan beberapa indikator hanya mencapai 

0-57,14% dari target 100%, seperti pengelolaan data anggaran (14,28%-57,14%) dan 

penyusunan KUA/PPAS (0%- 50%). 

Fenomena ini mengindikasikan tantangan manajemen SDM, khususnya 

kepemimpinan transformasional yang berperan mengkomunikasikan visi, memotivasi 

bawahan, dan merangsang kreativitas untuk mencapai tujuan organisasi (Armansyah, 2020; 

Roni Harsoyo, 2022). Motivasi kerja sebagai dorongan sadar yang mengarahkan perilaku 

menuju kepuasan kebutuhan (Oktarendah & Putri, 2023). Satria Panji Herlambang, 2022) 

juga menjadi faktor kunci. Komitmen organisasi, yang mencerminkan loyalitas dan 

identifikasi individu terhadap tujuan instansi (Hidayat et al., 2021; Bolung et al., 2021), 

berpotensi memediasi hubungan tersebut.  

Penelitian terdahulu mendukung relevansi variabel ini. Ahadi (2022) membuktikan 

kepemimpinan transformasional berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja karyawan 

(p=0,014), sementara Putu et al. (n.d.) dan Umar et al. (2022) menegaskan komitmen 

organisasi meningkatkan profesionalisme dan target kerja. Meskipun demikian, studi 

empiris mengenai mediasi komitmen organisasi dalam hubungan kepemimpinan 

transformasional dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan di BPKAD daerah masih 

terbatas. 

Penelitian ini mengisi Pengaruh Kepemimpinan Transformasional dan Motivasi Kerja 

terhadap Kinerja Karyawan BPKAD Kota Sawahlunto dengan Komitmen Organisasi 

sebagai Variabel Intervening, untuk memberikan rekomendasi pengelolaan SDM yang 

berorientasi kinerja tinggi. 

 

METODOLOGI 

Penelitian ini dilaksanakan di Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah (BPKAD) 

Kota Sawahlunto yang berlokasi di Jl. Soekarno Hatta No. 3, Kelurahan Lubang Panjang. 

Pemilihan lokasi ini didasarkan pada fenomena kinerja karyawan yang belum optimal, 

sebagaimana tercermin dari ketidaksesuaian capaian target pada beberapa indikator kinerja 

utama. Penelitian secara khusus menganalisis pengaruh kepemimpinan transformasional 

(X₁) dan motivasi kerja (X₂) terhadap kinerja karyawan (Y), dengan memeriksa peran 

komitmen organisasi (Z) sebagai variabel intervening. Penelitian ini menerapkan 

pendekatan kuantitatif dengan desain asosiatif kausal yang bertujuan menguji hubungan 

sebab-akibat antarvariabel. Pendekatan ini memungkinkan analisis pengaruh variabel 

independen terhadap dependen, baik secara langsung maupun melalui mekanisme mediasi. 

Metode survei digunakan untuk mengumpulkan data primer melalui kuesioner, sementara 

analisis inferensial dilakukan dengan Structural Equation Modeling (SEM) berbasis Partial 

Least Square (PLS) menggunakan perangkat lunak SmartPLS 4.0. Strategi ini sesuai untuk 

sampel terbatas dan pengujian hipotesis kompleks.  

Populasi penelitian terdiri dari seluruh 54 karyawan BPKAD Kota Sawahlunto, 

sebagaimana tercatat dalam data resmi instansi. Mengingat jumlah populasi relatif kecil, 

teknik pengambilan sampel yang diterapkan adalah sampling jenuh atau sensus, sehingga 
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seluruh anggota populasi dijadikan responden. Pendekatan ini memastikan representasi data 

yang komprehensif dan mengurangi bias sampling.Penelitian melibatkan empat variabel 

utama, yaitu kepemimpinan transformasional dan motivasi kerja sebagai variabel 

independen (X₁ dan X₂), kinerja karyawan sebagai variabel dependen (Y), serta komitmen 

organisasi sebagai variabel intervening (Z). Setiap variabel diukur melalui indikator spesifik 

yang disusun berdasarkan landasan teori, sebagaimana dirinci dalam definisi operasional 

berikut. 

Pengukuran dilakukan melalui kuesioner tertutup dengan skala Likert 5 poin, mulai 

dari 1 (Sangat Tidak Setuju) hingga 5 (Sangat Setuju). Kisi-kisi instrumen disusun untuk 

memastikan setiap indikator terukur secara proporsional, dengan 2-4 butir pernyataan per 

indikator (total sekitar 40-50 butir). Instrumen ini telah disesuaikan dengan definisi 

operasional untuk menjamin cakupan konsep yang komprehensif. Analisis data dilakukan 

secara bertahap melalui pendekatan deskriptif dan inferensial. Analisis deskriptif 

menggambarkan profil responden dan distribusi tanggapan menggunakan Tingkat Capaian 

Responden (TCR), Analisis inferensial menerapkan SEM-PLS dengan SmartPLS 4.0 untuk 

menguji hipotesis pengaruh langsung dan tidak langsung. Pengujian hipotesis mencakup 

direct effect (path coefficient positif/negatif dengan p<0,05) dan indirect effect untuk 

memverifikasi peran mediasi komitmen organisasi. Pendekatan ini memastikan pengujian 

yang kuat terhadap hubungan struktural antarvariabel, sesuai dengan karakteristik sampel 

kecil dan asumsi non-parametrik PLS.f. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah (BPKAD) Kota Sawahlunto berperan 

strategis dalam pengelolaan keuangan dan aset daerah, mencakup perencanaan APBD, 

pelaksanaan anggaran, penatausahaan, pelaporan keuangan, serta pengelolaan aset tetap 

daerah. Dibentuk dalam rangka otonomi daerah berdasarkan UU No. 23 Tahun 2014, BPKAD 

bertujuan mewujudkan tata kelola yang transparan, akuntabel, dan efektif sesuai prinsip good 

governance. Visi BPKAD adalah "pengelolaan keuangan dan aset daerah yang transparan, 

akuntabel, profesional, dan berorientasi pada tata kelola pemerintahan yang baik", didukung 

misi peningkatan kualitas pengelolaan, optimalisasi aset, transparansi sistem terintegrasi, 

pengendalian internal, dan pengembangan kompetensi SDM. Penelitian ini relevan untuk 

menganalisis efektivitas manajemen SDM dalam mendukung pencapaian target kinerja 

BPKAD. 

Penelitian melibatkan 54 karyawan BPKAD melalui teknik sensus, dengan distribusi 

karakteristik sebagai berikut: 
Tabel 1: Karakteristik Responden 

Karakteristik Kategori Jumlah Persentase 

(%) 

Jenis kelamin Laki-laki 20 37,0 

 Perempuan 34 63,0 

usia 20-30 tahun 16 29,6 

 31-40 tahun 20 37,0 

 >41 tahun 18 33,3 

pendidikan SLTA 6 11,1 

 D3 2 3,7 

 S1 29 53,7 

 S2 17 31,5 

Masa kerja 1-5 tahun 14 25,9 

 5-10 tahun 18 33,3 

 >11 tahun 22 40,7 
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Responden didominasi karyawan perempuan (63%), usia produktif 31-40 tahun (37%), 

lulusan S1 (53,7%), dan masa kerja >11 tahun (40,7%), mencerminkan komposisi SDM yang 

matang dan berpengalaman. 
Tabel 2: Rata-rata TCR Variabel Penelitian 

Variabel Rata-rata TCR (%) Kategori 

Kinerja Karyawan (Y) 62,83 Baik 

Kepemimpinan Transformasional (X₁) 47,93 Cukup Baik 

Motivasi Kerja (X₂) 56,88 Cukup Baik 

Komitmen Organisasi (Z) 58,88 Cukup Baik 

Distribusi tanggapan menunjukkan potensi pengembangan di semua dimensi, dengan 

indikator tertinggi pada tanggung jawab kerja (Y: 81,85%) dan aktualisasi diri (X₂.10: 

78,14%). 
Tabel 3: Ringkasan Outer Model 

Konstruk AVE Composite Reliability Cronbach's α 

X₁ 0,556 0,914 0,892 

X₂ 0,572 0,918 0,893 

Z 0,610 0,916 0,921 

Y 0,612 0,934 0,900 

Hasil Pengujian Inner Model Nilai R² menunjukkan model menjelaskan 65,7% variasi 

komitmen organisasi dan 85,5% variasi kinerja karyawan, termasuk dalam kategori kuat (R² 

>0,75 untuk Y). 
Tabel 4: Ringkasan Pengujian Hipotesis 

Hipotesis Hubungan Path 

Coefficient 

t-Statistik p-Value Keterangan 

H1 X₁ → Z 0,329 3,865 0,000 Diterima 

H2 X₂ → Z 0,498 2,961 0,003 diterima 

H3 Z → Y 0,552 5,412 0,000 Diterima 

H4 X₁ → Y 0,368 2,391 0,017 diterima 

H5 X₂ → Y 0,114 1,159 0,247 ditolak 

H6 X₁ → Z → Y 0,275 2,708 0,007 Mediasi 

Pengaruh Kepemimpinan Transformasional terhadap Komitmen Organisasi (H1) 

Kepemimpinan transformasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap komitmen 

organisasi (β=0,329; t=3,865; p<0,001). Pemimpin yang mampu mengkomunikasikan visi 

jelas, memberikan inspirasi, dan individual consideration terbukti memperkuat loyalitas dan 

keterlibatan karyawan. Temuan ini sejalan dengan Armansyah (2020) yang menyatakan 

kepemimpinan transformasional membangun komitmen melalui stimulasi intelektual dan 

motivasi inspirasi. 

Pengaruh Motivasi Kerja terhadap Komitmen Organisasi (H2) 

Motivasi kerja secara signifikan mempengaruhi komitmen organisasi (β=0,498; t=2,961; 

p=0,003). Faktor intrinsik seperti penghargaan dan aktualisasi diri mendorong karyawan 

mengidentifikasi diri dengan tujuan organisasi. Hasil ini konsisten dengan Oktarendah & Putri 

(2023) yang menegaskan motivasi sebagai pendorong utama loyalitas organisasi. 

Pengaruh Komitmen Organisasi terhadap Kinerja Karyawan (H3) 

Komitmen organisasi memiliki pengaruh kuat terhadap kinerja karyawan (β=0,552; 

t=5,412; p<0,001), menjadikannya prediktor dominan dalam model. Karyawan dengan 

komitmen tinggi menunjukkan kinerja superior dalam kualitas dan ketepatan waktu. 

Penelitian Putu et al. (n.d.) mendukung bahwa komitmen afektif dan normatif mendorong 

pencapaian target kerja secara konsisten. 

Pengaruh Kepemimpinan Transformasional terhadap Kinerja Karyawan (H4) 

 Kepemimpinan transformasional berpengaruh signifikan langsung terhadap kinerja 
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karyawan (β=0,368; t=2,391; p=0,017). Efek ini menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan 

visioner langsung meningkatkan produktivitas. 

Pengaruh Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan (H5) 

Motivasi kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan (β=0,114; 

t=1,159; p=0,247). Meskipun karyawan memiliki motivasi sedang, hal ini tidak dikonversi 

secara langsung menjadi kinerja tinggi, konsisten dengan Wiryang et al. (2020) di sektor 

publik. 

Peran Mediasi Komitmen Organisasi 

Komitmen organisasi terbukti memediasi hubungan kepemimpinan transformasional 

(β=0,275; t=2,708; p=0,007) dan motivasi kerja (β=0,203; t=2,194; p=0,028) terhadap kinerja 

karyawan. Efek mediasi ini menjelaskan mengapa pengaruh X₂ langsung lemah, tetapi 

signifikan secara tidak langsung melalui Z. Temuan ini memperkuat model mediasi 

Sabrinasyah et al. (2024). 

 

KESIMPULAN 

Penelitian ini menyimpulkan bahwa kepemimpinan transformasional berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap komitmen organisasi serta kinerja karyawan di BPKAD Kota 

Sawahlunto, baik secara langsung maupun tidak langsung melalui komitmen organisasi 

sebagai variabel intervening. Motivasi kerja juga terbukti memengaruhi komitmen 

organisasi secara signifikan, meskipun pengaruhnya terhadap kinerja karyawan tidak 

signifikan secara langsung, tetapi menjadi signifikan melalui peran mediasi komitmen 

organisasi. 

Secara keseluruhan, komitmen organisasi merupakan pr Pimpinan BPKAD Kota 

Sawahlunto disarankan untuk terus mengembangkan gaya kepemimpinan transformasional 

melalui pemberian motivasi inspiratif, perhatian individual terhadap karyawan, dan peluang 

pengembangan karier. Peningkatan motivasi kerja dapat dicapai dengan menciptakan 

lingkungan kerja kondusif, pemberian penghargaan berbasis kinerja, serta program 

pelatihan berkelanjutan. Penguatan komitmen organisasi perlu dilakukan melalui 

komunikasi terbuka, rasa keadilan prosedural, dan keterlibatan karyawan dalam 

pengambilan keputusan. Evaluasi kinerja rutin juga diperlukan untuk memastikan 

pencapaian target organisasi dan identifikasi faktor penghambat kinerja karyawan. 

Penelitian lanjutan disarankan memasukkan variabel tambahan seperti kepuasan kerja, 

budaya organisasi, atau beban kerja untuk model yang lebih komprehensif. Ekspansi objek 

penelitian ke instansi pemerintah lain atau sektor swasta akan meningkatkan generalisasi 

temuan. Pendekatan mixed methods atau kualitatif dapat digunakan untuk eksplorasi 

mendalam mengenai dinamika faktor pengaruh kinerja karyawan di lingkungan 

pemerintahan daerah. 
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